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4 K MOXXHA NMPOTULIATU «DENKOBUM HOBUHAM»?

lNNepeamMmoBa

IHTEpHET — NpocTip cBo60AN. Byab-XTO MOXKe
ONPUADAHNTY BYAb-LLIO BYAb-SKOI MUTI | 3p06UTK
OOCTYMHUM AN BCIX IHWKUX Ntofen y cBiTi. Lie
Jornomarae 3MilHBaTH BIAKPUTI CycninbCcTBa

y CBITI. He BipuTe? A BM NnLLEe NOAMBITLCA Ha
Kutai Ta iHWi KpaiHw, SKi 3BoAATb y Kibepnpo-
CTOpi BipTyanbHi Mypu. Afne HeMMOBIpHa cBO60Aa
BUpaXKeHHs Ta iHpopMalLil Mae | TEMHUI BiK.
BoHa [03BoSIsie Nerko nowmproBaTn HEHaBUCTb

i AesiHdopmMaLito, PO3NOBCIOMKYHOUN TXHIN 3ry6-
HWIA BNMB Yepes KoMM'toTepHi Mepexi. MNpesu-
feHTcbki Bub6opn y CLUA 2016 poky nepecyHynm
B LIEHTP CyCniNibHOT yBarv ANCKYCIii Npo Taki ABK-
L3, SIK «<MOBa HEHABUCTI» Ta «PENKOBI HOBUHW».

Tomy ®oHa Ppigpixa HaymaHHa 3a CBo60oay
3aMOBUB JOCNIAHUKAM Y ranysi KOMyHikaLin
a-posi ®ininny Mionnepy i Hopi [leHHep npoa-
HanisyBaTu BMINB LMX ABULL. Y CBOEMY AOCNIA-
YKEHHI BOHW PO3rNaAatoTh, AK «(DENKOBI HOBUHM»
BM/IMBAIOTb Ha CMOCI6, AKMM rpoMaasaHn Gop-
MYIOTb BIaCHi AyMKW, @ NOTIM 3MasibOBYOTb
PI3BHOMAaHITHI CNOCO6K, AKUMUN MOXKHa AaTu pagy
Lin npobnemi. Lle opyra peaakuis AOCAIAXKEHHS,
LLIO ¥ HUHI MpUBEPTaE YMMano yBaru, i aike Tomy
1 OHOBM/IN, BHICLUM 0 HbOrO HANCBIXKILI AaHi [0-
cnigeHb. MoMixk HanHecnogiBaHiLNX BUCHOBKIB
Te, WO npobemMa Moxe 6yTh MeHLL NMOLUMPEHOLO,
Hi>X BBaXkasv paHilwe. Hanpuknag, y HimeubKin
BMOOPYIN kKamnaHil 2017 poky «HeNKoBI HOBUHMY,
CXOXKe, Biflirpanu MapriHanbHy posb.

|CTOTHO NOMeHLano «MernKoBMX HOBUH»

i B CLLA nicnst Bu6opiB. Monpu TeHAeHLO

[10 3BMEHLLEHHSI, MPOCTO Nnepe BM6opamMm HiMeLlb-
KW ypsia 3anpoBaamB 3akoH NPo NOMIMWEHHS
NpaBO3aCTOCYBaHHS B COLjiaibHNX Mepexax
(Netzwerkdurchsetzunggesetz), skuit He Tinbku
He po3B'si3ye NpobemMu, a Lie 1 06MexXye
CcB06O/Y 3ac06iB MacoBOI KOMYHiKaLlii i cBoboay
BUPaXKeHHA NOrNsaiB.

Ane no3sa Lieto HeCNPUATANBOKO NOAIEID POKYC
HaLLOI yBarv 3anuLIaeTbCa Ha BaXKIMBOMY MUTaH-
Hi BiNIbHOI Ta 6e3nepeLLKoaHol cBo604M BUpa-
>KeHHs nornsais. CBoboaa BYpaXkeHHs notTpedye
3axMCTy i BiA MaHiNyaaUi 3 4ONoMororo danb-
LUMBUX IHTEPHET HOBWH, i Bifl KaMNaHi AesiHdop-
Madii, i Bil BTpy4YaHHsA 3 60Ky ypsaais, 6i3HeciB Ta
HLWMX CcycninbHMX akTopiB. PeKoMeHal il aBTopiB
YiTKi: MY MAeMO 30CEPENTUCS Ha OCODUCTIN
BiZNOBIAANbHOCTI TPOMAaSHOK | F(POMaASAH, Ha
MeJliarpaMOTHOCTI Ta 34aTHOCTI 10 KPUTUYHOMO
MUCNEeHHSA. Lle Mae noYnHaTuCh y LWKOJII, ane

" NoTpebye posrnaay B 3arafibHOMY KOHTEKCTI
CYCNINbCTBA AK TUM KOMMETEHLT, L0 HUM MatoTb
BOMOAITY BCI B cycninbcTei. Panblumei abo «dei-
KOBI» HOBUHW BYyTb 3aBXAW, i HIXTO He Bofogie
LiIoko NpaBAoto. Ane BUMNPaBeHH:A HenpaBusib-
HOI iHhopMaLil | LOMOBEHICTb NPO Te, AK MK
B3aEMO/IEMO OfiHI 3 OAHUMM, HABITb KO/ MW HE
3roHi MiX co60t0, — 060B'A30K He NuLLe Meaia,

a " rpoMaZidHCbKOro CyCnifibCTBa, M YCiX OKPEMUX
KopucTyBadiB. Ha «puHKy inei» (JyxoH CTroapT
Minn) y BiAKPUTOMY AMCKYPCI 3peLTor Nepemo-
>Xe BIANOBIAaNbHE KOPUCTYBaHHS.

| Sl Mo

CabiHa JloiTroiissep-LLUHappeH6eprep
KONMULLIHIN dhenepanbHUii MiHICTP,
3acTynHULS FO0BK

®oHpay Ppiapixa HaymaHHa 3a CBoboay



CuHoncuc

ABuLLEe «DENKOBUX HOBMH» NepebyBae B enileHTpi
CYCNINbHO-MONITUYHOI AUCKYCIT LLOAO KOMYHIKaUiT
B iHTEPHETI Bif Yacy Npe3naeHTCbKNX BU6OPIB
2016 poky B CLUA, gKLL0 He paHille. Afe Lo Take
BCe X «(DeNKOBI HOBUHWN»? AKWIA TXHIin BNANB?

Y 4oMy IXHS BIAMIHHICTb Y OBy KOMYHiKaLlii HO-
BWH, 6a30BaHOI Ha iIHTEPHETI?

[, O HamBaxMBILLE, AK MOXHa TM NpOoTUAIATA?

Xoya JOCHIAKEHHS Ha LFO TeMY 1 AOCI B PaHHbO-
OVUTAYOMY BiLli, MV BXXE MOXEMO TBEPANTY, LLIO
«(eNnKoBI HOBMHW» CMPUYMHIOOTD SIKICHY 3MiHY

B CTPYKTYpI Ta KyNbTypi CYCMiIbHOrO AUCKYPCY.
BoHuW 3aaTHI CNpaBnaaT O6MeXeHuI, ane Bia-
YYTHWI BNMB Ha Te, AK toan GOPMYHOTb BNACHI
OYMKN. «DelnKoBi» HOBMHWM BIAMIHHI Bifl KNaCU4HMUX
(anblUMBKNX Fra3eTHUX iCTOPIN, Bif «<Ka4OK» aHano-
roBOI 06U TUM, LLIO IX PO3MILLYIOTb HaBMUWCHO,

3 METO AOCArTU NEBHUX LieN. 3aBAsSKN OHNal-
HOBWM coLialbHUM Mepexam BOHU JOCATrar0Tb
Mac, OMUHaO4M NPOMECIAHNX XXYPHANICTIB, sKi
PU3KKYIOTb penyTaLieto, AKLLO 3aHaATO YacTo iX
noLmptrotoTh. ColianbHi Meflia AeMoKpaTuUdyBanm
CMoci6, AKMM NOLLMPHOKOTL HOBMHM, ane BoAHOYac
3pO6UIN NOLLMPEHHS HEMPaBAMBKX NOBIAOMMNEHD
Nerknum ans Beix. JocnigpkeHHs BNaMBy Mejia
3acBigvMn, LLO Cepen TUX, XTO OTPUMYE Hernpas-
OVBI HOBWMHW, HaMBIAYYTHILLOrO BNIMBY 3a3Hat0Tb
Ti, yvi nornsaam 36iratoTbCs 3 BioOPaXKeHNMN

B HOBWHI Y NMOBIAOMJ/IEHHI. HLLIMMK CNnoBamu,
«(DenKoBi HOBMHW» NEPEBAXKHO 3MILIHIOKOTb yrKe
HaABHI AYMKW. HaBiTb KOIM KOPUCTYBaYi KpUTUY-
HO CTaBNATbLCA JO HOBMHHOIO MOBILAOMJIEHHS,
BOHW MOXYTb CMPUMHATY MO0 BMICT BHACIA0K
NEeBHUX KOMHITUBHWX eeKTiB i monpu Te,

LLIO OLiHFOOTb IH(OpMaLLito AK HEHAIAHY.

MpocTrx BiANOBIAEN Y MOBOAXKEHHI 3 «(heliko-
BUMMW HOBMHaAMW» HEMaE. Y LibOMY AOCNIAXKEHHI
[OBOAMTBCS, WO BUAANEHHSA 1X 3 COLianbHMX
MepeXX He 3anarofpkye WBWAKO CnpaBu. Hasnaku,
BUAANEHHS HaZatoTb MonynicTaMm A4o4aTKOBUIA
MaTepian AN Teopir 3SMOBW i JOCKNatoThb MPUCKY
[0 >apy B KpUTUL enliT. IMOBIPHO TakoX, LLO
MEHLL CMPUMHATANBI KOPUCTYBaYi NepenayTb 0
MEHLL AOCTYNHUX Cep IHTEPHETY, 36iMbLUYyHOYN
CYCMifIbHI PO310MU.

HiMeLbKMI AKT MPO KOHTPOb Y Mepexax3aKkoH
Npo NoNiNWeHHs MpaBo3acTOCyBaHHA B coLjianb-
HUX Mepexax , OTKe, Niaxia HenpaBuibHUN. Ha-
BiTb APNMKYBaHHS HENPABAMBUX iICTOPIN 5K «del-
KOBWX» 3[aTHE CIPUYNHUTM HebaxKaHi HacNiaKu:
3 0[]HOro HOKY, Taki NonepeaXKeHHs!, PO3MilLieHi
Ha HOBWMHHMX MOTOKaX, LBMAKO 3abyBatoTb, a
cama iHpopMmaLlis 3annLaeTbecs B nam'aTi Kopu-
CTyBaYiB. 3 iHWOro 60Ky, KOPUCTYBaYi MOXYTb
CcnpurMaTy 3arafibHi nonepeKeHHs Ha CBOIX
HOBWHHMX NMOTOKaX 1K HEMpPOXaHe BTPyYaHHSA

B CaMOCTIVHICTb MPOLECY YXBaneHHs pilleHb i
irtHopyBaTw IX 3 Big4yTTAM po3apaTyBaHHs. Ocb
HOMY TaK BaXX/IMBO 3aCTOCOBYBATU IHCTPYMEHTH,
LLIO BPaxoBytOTb OCOBUCTY BiANOBiAANbHICTb
KopucTyBadiB. CBo60Aa iHDOpMaLLil i BUPaXKEHHS
nornsaiB — 3acagHudi CBO60AN, 6e3 AKX Y Ae-
MOKPATUYHMX CYCMINbCTBax He MOXHa. Byab-siKi
BUHaMAEHI 3ax0am MatoTb BPaxoByBaTU LIEN BaxK-
NMBUIA haKT — xoud 61 To 6yNn 3aX0An, KEPOBaHI
[1ep>KaBoto, Y1 BMPOOEHI CaMUMM CoLlianbHNUMM
MepeXxamu.

Lle nocnigykeHHss peKkoMeHaye BMNpoBayKeHHS
nepesivyeHnx HUX4Ye 3axomis:

=> HaBuaTu MefiarpamMOTHOCTI AK Y LLIKOI, Tak
i N03a LWKOOoD, 4719 3anobiraHHs LWKigIMBOMY
BM/IMBOBI Mefia i CIpUATA KPUTUYHOMY CTaB-
JNIEHHIO [0 X CMOXMBAHHSA.

=> lNokasyBaTtu KopUcTyBayaM nonepeaykeHHs
nepen TUM, SIK BOHM MOLLNPIOIOTL «PeNKOoBI
HOBUHW». Llen 3axia, Ak BUrnagae, — 0CobUCTUi
060B'A30K KOPUCTYBAYiB, @ TOMY MOXe ByTu
ehEKTUBHNUM.

-> CnpuaTn PO3BUTKOBI 1 HAPOLLYBaTU BUTPK-
MaHWI cycninbHWUIA Aianor, wob 3anobirtu
AHTUENITHIN Ta NPOEeNITHIN Nonapu3aaLil.

- [igTpyMyBaTN NOBEAIHKOBI AOCNIAKEHHS 3i
CMNOXMBaHHA Mefia, Tak caMo | 3 BNMBY «deit-
KOBWX HOBWH», 3 METOO 3a6e3MeYnTn NMoBHilLe
OUIHEHHS pU3KKIB Ta eeKTUBHILLY OCBITY. Ha-
faBati nnathopmu Ang nonerieHHs 06MiHy
iHhbopMaLlieto MixK BITYMBHAHUMU
Ta M>KHapOAHNUMM OOCIAHUKAMMN.
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Ak npoTnAIiATN «PEeNKOBUM HOBUHAM»?

TepMiH «(henKoBi HOBUHW» PEryNSapHO BUHUKAE

B MOJIITUYHOMY AUCKYPCI Bif Yacy NpesnaeHTCbKOl

BM60pYOI KamnaHil B CLUA 2016 poky, SKLLO He
paHiwe. Y HimeudnHi noTpedy 60poTbby NpoTy,
AK CTBEPLXKYIOTb, 3ry6HOMO BANBY «(hENKOBMX
HOBWH» BUKOPUCTaNM AK OAHY 3 FONOBHUX MPUYMH
NS 06r'pyHTYBaHHS 3akOHY MPO NOAIMLEHHS
NMpaBO3aCTOCYyBaHHSA B CoLianbHUX Mepexax , Lo
noro yxsanuB HiMeLbknin bByHaecTtar 30 4yepBHA
2017 poky. Ane Lo o3Havae Lei TepMiH? LLo Take
BCE X «(DerKoBi HOBUHN»? AK BOHW NOLUMPHOKOTb-
CS | AKWI HacrnpaBAi CNpaBistoTb BNAMB? Y iR
ny6nikauii My NigXoAnMO A0 O3HAYEHNX NMUTaHb
Ha NigcTaBi OCTAHHIX AaHNX KOMYHIKaLINHMUX
[OCniAKeHb. 3pobeHi BHACiAOK AOCIAKEHHS
BVMCHOBKM BUKOPWUCTAHO A/151 OLiIHEHHA HeooXia-
HOCTIi Ta e(PEKTUBHOCTI PI3HOMaHITHNX 3aX0AiB

3 NpoTUAil «henkoBUM HOBMHAM», 3 OCOBNBOIO
yBaroto o 3aKOHy Npo MONINLeHHs NpaBo3acTo-
CYBaHHSA B COLliaNbHNX Mepexax. [1poTe Ha novaT-
Ky NOTPI6HO 3'AcyBaTV TEPMIH «(DENKOBI HOBUHMY.

LLlo x Take «(eilKoBi HOBUHU»?

«DeliKoBi HOBUHM» — LiE BIAHOCHO HOBWIA 36ipHNIA
TEPMIH, LLO HE MA€E YiTKOro 03HaYeHHA | BUKOPK-
CTOBYETbCS A1 MO3HAYEHHA LINOI HUSKN ABULL
(Tandoc, Lim, & Ling, 2018). Moro cknagHmkm

— «(enKoBiI», O 03HaYae AeLlo HenpaBavBe,
HecnpaBXHE, HelINCHE; | <HOBUHU». «DeKOoBI
HOBWHW», OT>Ke, BYKBaNbHO 03HAYaOTb HOBMHM
HenpaBAVWBI, HECMPaBXXHI, HeAINCHI. JTiTepaTy-

pa akaJeMidHOI coLianbHOI HayKK posrnsaae
«(enKoBi HOBUHW» AK CNeundiYHUA TUR «4esiH-
dopmauii» (ams. Wardle, 2018, Zimmermann &
Kohring, 2018). Y LibOMy KOHTeKCTI Aie3iHhopma-
List 03Havae danbLumBy iHGopMaLito 6yab-AKOro
poAy, WO 1i MOpoAXKyoTb abo MOLIMPIOOTL Y
cepefoBULL, B AKOMY ICHYE MONWT Ha npasay. Ha
LbOMY TNi «(eRKOBI HOBUHW» MOXHa PO3rnsaaTu
AK NeBHWIA TN AesiHdopMallii 3 40AaTKOBOD
PUCOO CMOMYHEHOCTI 3 MOTOYHMMM MOAIAMMU, LLIO
Hafae 11 HOBMHHOro NprcMaky (Zimmermann &
Kohring, 2018).

GENKOBI

«DenkoBi HOBUHW» OXOMJIOOTb OYEBUAHO
danbcudikoBaHy iHhopMaLlito, ane Takox

i HenpaBubHY abo HETOYHY iHhopMaLlito,

LLLO IT NOLLMPIOOTb HEHaBMUCHO abo BMNA[KOBO.

OfHaK Te, 9K BXXMBArOTb HUHI TEPMIH «(DeiKOBI
HOBWHW» B CYCNINIbHOMY AWCKYPCI, @ TAKOX Y
3HAYHIN YaCTUHI akaZeMiYHUX OOCNiAXKeHb, Crpu-
YUHEHWX CYCMINIbHUM OUCKYPCOM, CYNnepedmTh
LibOMY BIJHOCHO YiTKOMY HayKOBOMY O3HAYEHH!HO.
HuHI «eKoBMMY HOBMHaMM» Ha3NBatOTb YCi
TUAK «NPOBNEMHOrO» BMICTY, NOLIMPIOBAHOMO
mMegia. Croam BXxoAUTb 04eBMAHO (hanbLlloBaHa
iHbopMalLlisi, ane MoXe NTUCb | NP0 HETOYHY

4K HeYiTKy iHopMaLlito, MoLVprOBaHy HEHaBMMUC-
HO. «PeNKOBI HOBMHM» MOXYTb OXOMNJIOBATU NOBI-
[OMEHHSA Mif ceHcaLiMHUMK 3aronoBkamMm abo
NOBIAOMJSIEHHSA, 1€ BUKOPUCTaHO MOBY HEHABUCTI
Y1 MOBY CMipHY. BukopucTaHH

A TepMiHa He OBMEXYETbCS HOBMHHMUM BMICTOM:
MNOro TakoxX 3aCTOCOBYHOTb [JO HAYKOBUX JOCNIA-
YKEHb YN ICTOPUYHOI iHbopMauil. O4eBKMAHO, WO
CMoCi6 BUKOPUCTAHHS LIbOro TepMiHa B My6NIYHNX
febatax NoraHo 03HAYeHUN | HEOAHO3HAYHNIA.

LLle 6inble ycKNaAHE NUTaHHSA Te, Lo AesKi
MONITUKM NOYanu 3 BNaCHOK METOKO NMepeo3Hady-
BaTV TEPMIH — i HabiNbLUe Le POOBUTb HUHILLHIV
npesnaeHT CnonyyeHnx LUTaTiB. BoHW BUKOpPH-
CTOBYIOTb LieVt TEPMIH AK CKNaLHNK MNOMNyiCTCbKOT
PUTOPVIKY, LLO Mae Ha MeTi 3BUHYBaTUTWN Tpaan-
UiMHI MeJlia B CMCTEMATUYHO | LiinecnpaMoBaHo
OMaHAMBOMY iHopMyBaHHi (A. Schultz, Wirth, &
Muller, 2018). Lle aenani 3Hm>xye enicTeMiuHy LiiH-
HICTb TepMiHa. BiH NepeTBOPHOETLCA Ha NoNeMiY-
HWIA 6OMOBMIA BUIYK, LLIO O3HAYaE AeLlo BiAMiHHe
NS PI3HWX NONITUYHMX TabopiB. 3 aKkageMi4HOro
nornsgy, «hekoBi HOBUHW» — 6€3 CyMHIBY, NiAXO-
KU TEPMIH, HE B OCTaHHIO Yepry ToMy,

LLIO BiH Bifirpae Taky BaXk/MBY pofib y MOTOHHOMY
NoNiTUYHOMY AUCKYPCI. [TpoTe B akafeMidHOMY
nnaHi HeoOXiAHO 3'AcyBaTK TEPMIHOMOriYHE PO-
3YMIHHS Ha caMOMy noYaTky.

«DenKoBi HOBMHM» OXOMIIOOTb O4EBUAHO (hasb-
cudikoBaHy iHbopMaLiro, ane TakoxX i Henpasub-
Hy ab0 HETOYHY iH(OpMaLlito, LLO i MOLLMPIOOTL
HeHaBMWCHO abo BMNaAKOBO.

HOBUHUA




«®DeNKOoBi HOBUHU» AK 36ipHMNIA TEpMiH
AN OHNAWHOBOr0 BMICTY

Xoua TepMiH «(ekoBi HOBUHW», MO CYTi, 03Ha4Yae
aKTyanbHy AesiHdopmallito, y LbOMY AOCIAXKEHHI
MW BUKOPWUCTOBYBATUMEMO AELLO OOMEXEHILLEe
03HaYeHHs. TyT MV 3BY>KyeMO (DOKYC HaLLOI yBaru
[10 6yAb-AKOro pogy danbLlumBol iHhopmMalyil, Wwo it
HaBMWCHO TBOPSTb ab0 MNOLUMPHOKOTL B IHTEPHETI.
YuHAYM TaK, M1 JOTPUMYEMOCA HUHI MEPEBaXKHO-
rO BUKOPUCTaHHSA LibOro TepMiHa.

AK ckasaHo BULLE, «(DeKoBi HOBUHW» NepebyBa-
FOTb Y piunLLi Ny6niYHoro o6roeopeHHs 3 2016
poky (avB. Cunha et al., 2018). TepMiH noyas
HabyBaTV NONYNAPHOCTI Nif Yac NPe3nAeHTChb-
Kunx BroopiB y CLLIA, ynpoaoBX Akmx Lel BUCNiB
BWKOPUCTOBYBaNM A1 MO3HAYEHHS aKTyanbHOl
ZesiHhopmallil, MoLWMprOBaHOI B iHTEpHeTI (AuB.
Alcott & Gentzkow, 2017). Yvmano aprymeHTiB,
MOLUMPHOBAHUX Y HUHILLHBOMY CYCMiIbHOMY
[AWCKYPCI, NPSAMO NOB'AI3aHi 3 LM PO3YMIHHAM
TEPMiHa, pa3oM 3i 3rafKkoto «HenKoBNX HOBUH»
Ha NiATPUMKY 3aKOoHY MPo NOJIMNLWeHHA NpaBo3a-
CTOCYBaHHS B colianbHnx Mepexkax. Lia nybnika-
Ljif NO3ULItOETbCA B Mexkax AebaTiB, a ToMy
BUIAETLCHA CNYLUHUM 30CEPeanTUCA KOHKPETHO
Ha MOLWMPEHHI akTyanbHoI Ae3iHhopMallil Yepes
iHTepHeT. [dani M1, 0TXKe, 03HAYYEMO «(DENKOBI
HOBWHW» 5K Byab-5Ky hanblumnBy iHhopMaLito, Wo
CTOCYETbCHA NMOTOYHUX MOSITUHHMX Y1 COLiabHMX
MUTaHb, WO 1T HABMUCHO MOLUMPIOIOTL B IHTEPHETI
i iKa CTBOPIOE BPAXXEHHSA XXYPHANICTVKM, TOOGTO
BUrnsigae NpodecinHnm MeaitH1UM NoBiAOMNEH-
HSM, SIKLLO CYAWUTK NO 1T An3aiiHy, GOpMi i cTuAi
HanmcaHHs.

Taknii BMIiCT MOXe 6yTu NMOLUMPEHNIA Yeped
couianbHi Mepexi, 61oru, iIHTEPHET-CNINBbHOTY,
HOBWHHI IHTEPHET-CaNTU | MOXe IHOAI BUKOPU-
CTOBYBaTW OPEXINBI CBIAYEHHS, AK Y BUNaaKy 3
13-pivHoto AiBYMHKO 3 bepniHa, sky 6yuiMTo
3rBanTyBanu 6ixeHui (Bota, 2016). Mosigomnen-
HS 3 BUKOPUCTaHHAM HEOBIPYHTOBAHMX Yy TOK
TaKOX MOXHa BIAHECTU [0 «DENKOBUX HOBUHY,

KOS YyTKM NOAAKOTb AK NpaBAMBY iHDOPMaLito,
HaBIiTb AKLLO € O6rPYHTOBAHMI CYMHIB LLIOAO

TXHbOT MPaBANBOCTI. TEPMIH TaKOX OXOMIHOE

HaBMWCHE OMaHNMBI ICTOPIT YK CTaTTI, AKUM
HaZiaHO BUINSA HOBWH, 1K, HaNpuKag, icTopis
BebcanTy «bpaiiTbapT-Hbto3» Npo 6yuiMTO Nignan
MyCyfibMaHaMu HaJaBHILLOI LLlepKBY B HiMeY4uHi
(Hackenbroich, 2017).

OKpiM LbOro, A0 «(HEeNKOBMX HOBWUH» BiAHOCUMO

i KOMEpUiMHO BMOTVMBOBaHI GanbLlUnBi NOBIAOM-
JIEHHS. Taki HOBUHHI MaTepianu He MatoTb Ha METI
[OCArHEHHA HacamMnepe NoNITUYHUX Linewn, ane
nepefdavaroTb BUragyBaHHsA CeHCaLioHaniCTChb-
KMX ICTOpIN, WO 3aX0ONko0Th yBary, Wob A0CArTH
AKomMora 6inbLol aBanTopil. MeTa — nopoanTu
[0X0AM B pekiaMun ANa CanTy, Ha AKOMY PO3Mi-
LLIeHO BMICT. Hanpukiag, HiMeubKi nignpuemui
(Higgins, Mclntire, &Dance, 2016) i Make4OHCbKi
mMonoai nroau (Silverman & Alexander, 2016)
CTBOPW/IN HOBWHHI CanTh y 3B'A3KY 3 BUOOPHOHO
KamnaHrieto B CLLUA. MeTa — nopoauTt skomMmora
Oinblue KOHTaKTIB ANs AOXOA4Y Bif peknamu. Lien
npuknag nokasye, Lo KOMepLirHi iHTepecu 4acTo
TaKOX BiflirpatoTb posb Y «PENKOBUX HOBUHAXY.

«®elKoBi HOBUHM» — HOBe AABULLLE?

BaxxnnMBO MaTu Ha yBaali, Lo akTyasibHa Ae3iH-
opMallif He 060B'A3KOBO HOBE sABULLE. HaBMMC-
He NOLUMPEHHS HenpaBauW 3jaBHa € CKNaAHNK
noNiTUYHOT KOMyHiKaLii (Hanp., BoTepreiTcbKumit
ckaHaan, cnpaea JleBiHcki Towo, anB. Marshall,
2017). 3 XIX cToniTTa hanblimsi NOBIAOMIIEHHS,
ny6ikoBaHi B Meflia, BifoMi Ak «kauku» (Hollstein,
1999), a HiMeLbKkoo MOBOtO — «Tatarenmeldung»
(Walther, 2016). OaHak M1 MOXemMo Hebeania-
CTaBHO MPUMYCTUTH, LLIO MPOMECINHI XypHanicTy,
AKI NOLUMPHOBANN KAaCUYHI «Ka4Kuy, 3a3Bu14ai
po6UAY Lie HEHABMWUCHO i BUNPaBASNN X HeramHo
no TOMYy, SIK [li3HaBaNuUCs, WO iCTOPis HeNpaBaun-
Ba. OTKe, BOHWM He MiAnafatoTb Mif KaTeropito
nesiHbopmallii.
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LLlo MK 3HaeMO Npo Te, K TBOPATDb
i nompiooTb «(penKoBi HOBUHN»?

[loTenep po3noBCIKEHHS «PENKOBUX HOBUH»
Yy Pi3HUX KpalHax 6yno NpeaMeTOM BiIHOCHO
HeBeNMKOro Yvcna aocnigpkeHs (Hanp., Allcott

& Gentzkow, 2017; Fletcher at al., 2018; Guess,
Nyhan, & Reifler, 2018; Sangerlaub, 2017), a Hay-
KOBe AOCTIIKEHHS ABMLLA 1 AOCI B paHHbOANTS-
YoMy BiLi. Ane Aedani 3posyminie, Wo «HenkoBi
HOBWHW» JOCAraloTb NNLLE NEBHUX CEMMEHTIB
HacenenHs, ak 'y CLUA, Tak i B HiMeuyyuHi.

CouianbHi Megia K pyLlii NOWMUPEHHSA
«teNKoOBUX HOBUH»

«DeNKoBI HOBMHW» MOLUMPHOIOTb NMEepeBaXkHO
Yepes colianbHi Mepexi, Taki K GencoyK i
TBiTep. CoujianbHi Meaia 36iNbLYOTb BMANB
HaBMMCHO DanbLUMBKX MNOBIAOMIIEHb, 60 YMMano
NHO[eV BUKOPUCTOBYHOTb Lii Meflia Sk AxKepeno
(nonitnuHol) iHdopmadii (Holig & Hasebrink,
2018). BUPOBHUKM «DENKOBMX HOBUH» MOXYTb
NoLUMPIOBATU IX Y coLianbHUX Mepexax 3aje-
weso (Allcott & Gentzkow, 2017). Tox couianbHi
MepeXi CTaHOBNATb KOMYHIKaLiiHy TEXHOMOTIO,
LLIO AeMOKPaTM3yBaa pO3NOBCIOIKEHHS BCiX
(hopM HOBWH. [10 MacoBOro pO3MnoBCHAXKEHHS
IHTEPHETY eanHNIA WNAX A0 Ny6AiYHOT chepw
nponsaras Yepes NnpodeciiHmnx >xypHanicTis. LLlob
HOBWHHWI MaTepian 3ayBaXKunv B Ny6ai4HOMY
ZWCKYPCi, NOBIAOMUTU AOr0 Mann NpodeciiiHi
XKypHanicTu. Monpu BCHO CAYLLIHY KPUTUKY, CKepo-
BaHy Ha NPoMeCiHy XXypHanicT1Ky Ta i MeToan
PO6OTH, MOXKHa HeGEe3NIACTAaBHO NPUNYCTUTW, LLO
npodeciiiHi >KypHanicT Ta HOBMHHI opraHisauil
3acaZlHM4Y0 He 3alikaBneHi B MOLWMPEHHI Henpas-
OVBOT iHDopMalUil, 60 Le WKOANTb TXHi penyTauil
AK riaHMX OOBIPK, @ OTXKe M KOMEPLIRHMM OCHO-
BaM IXHbOrO iCHYBaHHS.

CouianbHi Mefiia CNpUstOTb MOLUMPEHHHKO i
XUTTE3LATHOCTI «hENKOBUX HOBUHY.

CoujianbHi Mepexi NPONOHYOTb HOBUIA CNOCIO
PO3MNOBCHOKEHHST HOBWUH cepef, 6inbLuoi aBam-
Topii, OMUHaKOUM NpodeCiHNX >KypHanicTiB. Baa-
rani 6yAb-XTO MOXe CKOpUCTaT1Cs coLiaNlbHUMM
Mefia A1t NOLMPEHHS | HaBiTb 4719 BUPOBAEHHS
«(PeNKOBUX HOBWH». PaHillie 3ragaHnii npuknag
MaKe[JOHCbKMX MOSIoAnX ntofelt (Silverman

& Alexander, 2016), siki cTBopun noHag 100
Be6CalTiB, HaLiNIeHUX Ha OTPUMaHHS peKTaMHMX
noxogis nia vac BuoéopiB y CLUA, fockoHano ue
intocTpye. BoHn BMKOpMCTanu couianbHi Megia,
L1106 NpVBEPHYTYM yBary KopucTyBadis A0 BeO-
caitTiB. Ha deincbyky, Hanpuknaa, ynogobaHHs,
KOMeHTapi Ta iHLWi B1uay B3aemodil fonomaratoTb
3a6e3Mne4vnTn Te, Lo HOBMHHMI MaTepian 6a4aTb
He TiNbKW NIANVCHUKK, ane 1 Apysi i BiACTexXyBaui
TUX, XTO B3aEMOAIE 3 HOBUHHMM MaTepianiom
(Costera Meijer & Groot Kormelink, 2015). Lie
HabaraTto 36iMblUye NOLIMPEHHST HOBUHHOIO Ma-
Tepiany: BCe, WO NOPOKYE B3aEMOAIO i BiABIAY-
BaHHS, MOLUMPIOETLCA Aani Ta eheKTUBHILLE.

[HocnigkeHHs Bikapio Ta iH. (2016) nokasano, wo
anblumBa iHbopMaLlis HalLWBKALIE MNOLLNPIOETb-
€A B COLjianbHNX Mepexax Ha KLTanT Gencoyky,
KOMNW Hero AiNSTbCH KoJSla KOPUCTYBaYiB 3 OAHa-
KOBWM CTaBMeHHAM A0 NUTaHHA abo 3 OfHaKo-
BMUMM nornsaamu Ha cBiT. LLlo ogHopiaHiwe Kono
KOPWCTYBaYiB, AKi MOLMPIOOTb HOBKMHY, TO GinblUa
MAMOBIPHICTb AaNblOro 1i NOWMPEHHSN | 3peLL-

TOM JOCATHEHHS BeNMKOl aBamTopil. O4eBMaHa
«(erkoBa HOBMHAa» 3 Y4iTKOH MOJITUYHOR TE30HD
— Npu1KIag HOBUHM, O 3 BUCOKOH MMOBIPHICTHO
np1BabuTb 3HaYHy yBary. Te, Lo NepLIoaKepeno
HOBWHM FigHe OOBIPY, MAe MeHLLE 3HaYEHHS, HiX
Te, O 3 MaTepiasioM B3aEMOZifN1Ia 0COBUCTO 3Ha-
Ha NtonHa YK NFOAMHA, AKiK JoBipstOTh (AMepu-
KaHCbKUI iHCTUTYT npecw, 2017). OTxe, B3aeMogil
IHAMBIAYaNbHUX KOPUCTYBAYIB _ KITIKOHOBUI YMH-
HMK yCMiXy B MOLUMPEHHi «DeRnKOBUX HOBMHY.




«BOTW» — TEpMiH, L0 NO3HaYa€e KOMM'OTEPHI NPOrpamu, siki

LitoTb NepeBaXxHO aBTOMaTUYHO, BUKOHYOUM MEBHI 3aBHaHHS,
TakKi K NoLwykK Ha BebcanTax KOHKpPeTHOT iHdbopMaLii abo
HafcUNaHHA NoBiLOMJIEHb.

Ane Lo CNOHYKae KOPUCTYBaYiB B3aEMOLIATH 3
HOBWHHVM BMICTOM B IHTEPHETI? Y LibOMY MUTAHHI
LOCNIIKEHHS YaCTOTN KOMEHTYBAHHS 3acBigyn-
10, LLIO B3aEMOZIA KOPUCTYBaYiB FOJIOBHO CNpUYm-
HeHa HeraTUBHUMM Ta CyNnepeyuIvBUMIU HOBMHA-
MM, Lo iX nerko sposymiti (Weber, 2012; Ziegele,
Breiner, & Quiring, 2014). 3HauHy ponb BigirpaoTb
NpUCTPacHi/eMOLiHI peakLil, Ak 06ypeHHs i THIB.
MonepeaHbO 3rafaHi Npukaan HaBMUCHO anb-
LUMBUX HOBWH, LLLO OCTaHHIMW POKaMM BUKJIMKaN
BesMKY yBary, BignosigatoTb UMM KpUTEPIAM.
BOHW HanexaTb O CynepeysiMBmX Y Mopasib-

HO 3apsAAKEHNX TeMaTUYHNX OBLLIMPIB | YacTo
MICTATb HEraTUBHI, ane Nerko AOCTYMHI 3aABU.

Lli TeMaTW4YHi 0BLIMPK OXOMHOKOTb MIFpaHTIB i
BiXKeHLiB, AiTel | KpUBIXKEHHS, BiliHY i Mup. Lle
CTUMYJIKOE B3aEMOZIHO | pyxae NowwmpenHa hasb-
LWMBOI iH(hopMaUil B colianbHMX Mepexax.

CouianbHi 60TH K NnpUcKoploBaui

Y couianbHUx Mefia 3 HOBUHHWM BMICTOM B3ae-
MO/IOTb He TiNbKW CNPaBXHi KOPUCTyBayi. Tak
3BaHi «couianbHi 60TW» TakoX pobsiTb BHECOK Y
MOLUMPEHHST HOBMHHOMO BMICTY Ha nnathopmax
couianbHux megia (Wooley & Howard, 2016).
BoTu — Lie KOMM'tOTEPHI NPOrpamu, LLO BUKOHY-
FOTb PI3HOMaHITHI 3aBAaHHA, BEIMKOK MIPOKD

aBTOHOMHO, HampWKag, NpodicyoTb BeGCcatTh B
rnoLyKax KoHKpeTHol iHhopmMaLli abo po3cunaroTb
MOBIJOMAEHHS.

Y colianbHNX Mepexax collianibHi 60TK CTBOPHO-
FOTb MPEeACTaBHULUTBA, AKi, Ha NePLUMIA NOrNsAg,
BUIMSAAAIOTH K NPEACTaBHULTBA CMPaBXHIX KO-
pucTyBadis (To6TO Ntoaei). Taki npeAcTaBHULTBA
MOXYTb LUMPUTK TBITW ab0 CTaBUTK ynogobaHHs
Ha TBiTepi. F0NoBHa MeTa Takol aBTOMaTU30BaHO!
B3aEMO/II 3 HOBMHHUMW MaTepianamu — He npu-
BabWTK yBary CrpaByHix KOPUCTyBauiB, a 3a6e3-
NeYnTN Takuii CTaH, KONv anropuTMmn nathopmm
couianbHOro Mefiia PaHXXytoTb HOBMHY AK TaKy, LLO
CTaHOBWTb BEIMKY LiKaBiCTb. HOBMHaM, WO AicTa-
1M 6araTo B3aeMOoil Bifj KOPUCTYBaYiB, HadatoTb
BiNbLLOr0O 3HA4YEHHS, a OT>XKe 3pOCTae MMOBIPHICTD,
LU0 BOHM 6yayTb NOKa3aHi iHLLIMM KOPUCTYBaYam.
MeTa coLianbHnx 60TiB — MaHinyntoBaT LM
MexaHi3aMOM. [MpoTe eMNipUYHO MPOSACHUTY ListNb-
HICTb couianbHKX BOTIB Ay>Ke BaXKo.

OfHe 3 AaBHILLWX AOCAIAXKeHb MoKasano, WO Co-
LianbHi 60T Bigirpanu 3HauHy posb Y NOLLIMPEHHI
CYMHIBHOT iHopMalLlii y TBiTepi nif 1Yac BUGop4or
kamnaHii 2016 poky B CLUA (Shao et al., 2018). Og-
Hak Maiixke HEMOXINMBO BUPOBUTUN TOUHY OLIIHKY
TOro, K CoLianbHi 60TV BNANBAKOTb Ha JOCSATHEH-
HS «(eKoBMMU HOBMHAMMN» aBANTOPIl.
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Nig yac Bu6opuoi kamnaHii 2016 poky B CLLIA KkypoBaHi
BebGcanTy, Taki K «Snopes», «Politifact» i «<Buzzfeed»,

MoBiAOMANM NP0 «PeNKoBi HOBUHU.

CKinbku «¢eiKoBUX HOBUH»
B iHTepHeTi?

OUIHWTY 06CST «DENKOBUX HOBMH» SIK YaCTKY Bif
3aralbHol KifIbKOCTI HOBMH B IHTEPHETI TaKOX
Maike HeMoXNBO. KinbKicTb iHhopmalLlii B
IHTEPHETI MOCTIMHO 3POCTaE, 11 BAXKO OLIHUTU eM-
NIPUYHO, @ Lie 03HaYae, WO OrNIAHYTU MOXHa NnLLe
BMOIPKY 3 3arasibHOro NoToKy HOBWH. OCO6NBO X
Zly>ke Mano eMnipuyHUX AaHWX WoAo «hetkoBmxX
HOBWH», MPY LibOMY paHillle 3rafaHe fOCTIIKEH-
Ha AnnkoTa i FeHTukoBay (2017) 6yno nepLioto
CNpoBOoko 3POBUTH TaKy OLIHKY. ABTOPU Manu Ha
METI OXOMUTK BCI MPOTPaMMIBCbKi Ta MPOKJIiH-
TOHIBCbKI «(heNKOBI HOBMHWY, LLIO LIMPKYItOBaM B
KOHTeKCTI BM6op4ol kamnaHii 2016 poky B CLUA.
BoHW Ornanynv TpUMICAYHWI Nepiof nepes AHeM
BUOOPIB | BUBHAYNIN «PENKOBI HOBMHMNY» CrO-
COH60M KypOBaHOro NMoAaHHs caiTiB «Snopes,
«Politifact» i «Buzzfeed», koxeH 3 Akux yknaB
CMUCKN «DENKOBUX HOBMH» ANs iHDOPMYBaHHS
rPOMaZICbKOCTI. 3BICHO, TaKMI TUM EMMIPUYHOTO
OLIIHFOBAHHS He BNUYEPMHUI. MK MOXEMO BreBHe-
HO MPUNYCTUTY, WO B 06iry 6yno Ginblie «heiko-
BMX HOBWH», SIKi HE 3ax0nuna »ofHa 6asa AaHuXx.
KomaHaa focniaHnkie BusHaunna 41 danblumney
MPOKNIHTOHIBCbKY HOBMHY i 115 hanblumBmx
NPOTPaMMiBCbKMX HOBWH, SKi 6y MOLIMPEHI
ny671i4HO 8 (MPOKMIHTOHIBCHKI) i 30 (MpoTpam-
niBCbKi) pasiB y heincoyky. OTKe, TBEPAXKEHHS, LLIO
HaBMMCHE PO3MILLEHWI PanbLUNBUA HOBUHHWI
BMICT BiflirpaB NeBHy posib y BUGOPHi kaMmnaHii B
CLUA He MOXHa BiAKMHYTW Bigpasy. [poTe HoBilla
PO3BiAKa TiEl X KOMaHAM AOCTIAHNKIB NOKasana,
110 06CAr «DENKOBUX HOBUH», MOLLMPIOBAHMNX Y
CLUA yepes couianbHi Mefiia, BMEHLLMBCS MiCNA
3aKiH4YeHHs B1HopYOT kamnaii (Allcott, Gentzkow,
& Yu, 2018). 3okpeMa, y theicbyky B 201712018
pOKax MOLWMPEHO iICTOTHO MeHLLIE «(DenKOBMX
HOBWH», Hi>XX 2016 poky. NpoTe B TOM camMuil 4ac
3pocna KinbKicTb «heKoBNX HOBMH», MOLUMPHOBaE-
HWUX Y TBITEPI.

LITIFAC

Lle cBiA4MTb Ha KOPUCTb rinoTesw, Wwo «Pencoyk»
32016 poky yCnilHO HaMaraeTbCsA 3MEHLUUTH
yBary KopuctyBadiB 0 «(heNKoBUX HOBUH».

Llogo HimeuumHn 0oci NOpPIBHANBHMX AaHMX
Hemae. Ane AoCnigXKeHHS HOBUHHOMO BMICTY,
MOLLMPEHOrO Yepes TBITep Y KOHTEKCTI napna-
MEHTCbKMX B1oopiB 2017 poky B HiMevunHi,
BKas3ye, L0 B Hill YN0 ICTOTHO MEeHLLIE KOHTaKTy

3 «(DeKOBMMM HOBMHAMM», HXX B iHLUMX KpaiHax
(Neudert, Kollanyi, & Howard, 2017). Jluwwe oaHa

3 M'ATN HOBWH, K LUMPUAN B HiMeYumHi y BepecHi
20717 poky, noxoauna 3 JpKepen, Lo He Hanexxanu
[10 NPOMECIAHNX XXYPHANICTCbKMX NOCTavanb-
HWKIB HOBWH, a Lie MeHLUa nponopuis, Hixx y CLUA |
CnonyyeHomMy KoponiBcTBi. | KoHTp3axoan «deic-
BYKy» NPOTH «(DENKOBMX HOBUHY, SIKi O4EBUAHO
Manu NeBHI HACNiAKW, | MeHLLa 3aLikaBeHICTb

y HiMeYumnHi Taknm BMICTOM AatoTb NiACTaBM BBa-
KaTu, WO ABMLLE «DENKOBUX HOBUH» He aX Take
ApamMaTnyHe, H>XXK MOXYTb 3MyCUTW HAC BBaXXaTu
NoNiTUYHI fedaTtu.

Miacymkm po3piny: «penKkoBi HOBUHU»
SIK cycninbHe ABULLLE

AK NiAcyMOK: «(eiKoBi HOBUHW» — BNACTUBE CY-
CrifibHE ABWLLE, L0 3aBAAKM CTBOPEHHIO coLlialb-
HMX MepeX B iIHTEPHETI yTBEPAMIOCS B 06roBO-
PIOBaHIN TYT hopmi. «PENKOBi HOBMHM» 3HAYHORO
MipOtO OMUHAKOTb NPOMECIHI XXypHaNiCTCbKi
4yaTu. BoHM NOWMPIOKOTBCS Yepes collianibHi MeTo-
[V, 30KpemMa Yepes B3aEMO/i0 KOPUCTYBaYIB, LLO
cnpusie 3a6e3neyeHHI0 03HaNOMIIEHHS 3 HOBW-
HOMO 6iNbLUOT KiNbKOCTI KOPMCTYBadiB. BiagnosiaHo,
YCMILLHO NOLWMPEHIi «(heKoBili HOBWUHI» NpuTa-
MaHHi NEBHI pUCH, WO 36iNbLUYHOTh IMOBIPHICTb
3HaAYHOI B3aeEMOAIT KOPUCTYBaAYiB: HEraTUBHICTIO,
CyMepeYnIMBO0, MOpPasbHO 3apSAXKEHOKD TEMOIO,
LLIO MONSIPUIYE, @ TAKOX BUCOKMUM CTYyMEHEM
3PO3YMINOCTI.



LLlo My 3HaeMO Npo BMN/IUMB

«(peMKOBUX HOBUH»?

[ocnigxeHHss BnvBy danblmBol iHpopmalii,
HaBMMWCHE MOLVPHOBAHOI B IHTEPHETI, AOCI Ha
PaHHIX CTagifx, ane oCTaHHIMW pOKamu yBara Ajo
Takux JOCniKeHb Aefani 3pocTae. Big novatky
ny6ni4YHOro 06roBopeHHs «PenKoBUX HOBUH»

Y KOHTEKCTI Npe3naeHTCbKMx Bu6opiB 2016 poky B
CLUA, ony6nikoBaHO Kiflbka po3BiI0OK Ha L0 TeMy.
BoHK noB'a3aHi 3 4obpe ycTaneHor TpaaunLieto
OOCTIDKEHHS CNPUMHATTA | BMJIMBY HOBMHHOTO
BMICTY. YMano BUCHOBKIB, 3p06neHmx 40 novaT-
Ky Ny6ni4HOro 06rOBOPEHHS MUTAHHA «(DERKOBUX
HOBWH», MOXYTb 6yTV 3aCTOCOBAHI 1 TYT, LLO
BEJIMKOH MIpOHO AOBOAATL HasiBHI AOCNIAXKEHHS
«DenKoBKUX HOBWH». [Nepea TUM SK 3BEPHYTUCS
[10 06roBOPEHHSI MOTEHLINHOMO HEraTMBHOMO

YM @aHTMAEMOKPATMYHOrO BNAMBY «(DEeRKOBUX
HOBWH», BapTO 3p06UTK NaBay, W06 06MipKyBaTH
BEIMYMHY MOXJIMBOI LLKOAW, 6epyyn [0 yBaru
Hacamnepes CTyniHb, 10 SKOro NOTEHLHI KOpW-
CTyBaYi CTUKArOTBCA 3 «(DENKOBMMU HOBUHAMMY, |
AK BOHW TaKi HOBUHW OL|iHIOHOTb.

MoTouYHi AaHi: KopucTyBayam Hac-
npaBAi TpannseTbcA AOCUTb HebaraTo
«teNKoOBUX HOBUH»

BinbLWiCTb AOCAIAXKEHD TOTO, AK IHTEHCUBHO KOPW-

CTyBaui B3aeMOfit0Tb 3 «(HeNKOBUMMN HOBUHAMMY,

NpOBEEHO B NEPIOAN BUOOPUMX KaMMaHiin. 3okpe-
Ma, MPeAMETOM KiNbKOX AOCNIAKeHb 6yna npesu-

[leHTCbKa Bnoopya kamnaHist B CLUA 2076 poky.

3anexHo Bifg BUKOPMCTAHOI METOAOIOTII, MOCTae
HeoAHOpiAHa KapTuHa. Y CTaHAapTM30BaHOMY
OMUTYBaHHI Hepenpe3eHTaTUBHOI B1GIpKK 1208
aMepUKaHCbKMX rpoOMaasaH CTapLumx Bif 18 pokiB
ANnKoTT i leHTUKOBY (2017) Nokasanu onnTyBa-
HMM 3pasKu 3arofloBKIB «(DEeNKOBUX HOBUHY, LLIO
LIMPKyMtOBaAM Mif Yac B16opYoi kamnaril 2016
poky B CLUA. KopucTyBadis 3annTyBanu, 41 BOHN
6a4nnn Ui HOBUHM paHille i Yv 3aaTHi npuraga-
TW, YY1 NOBIPUNM TUM HOBMHaM. [ig vac aHanisy
pesynbTaTu 3BaXkyBasv BiANOBIAHO 4O coLianb-
Ho-AemMorpadiuHmnX KpUTepIiB, LWLo6 HABN3NTY

X 40 NokasHWKiB HacenernHa CLUA B3arani. LLlo6

CKOpWryBaT¥ BiANOBIAi, CNOTBOPEHi GanblUmBMM
cnoragamu, AOCNIAHWKKM AofAany NeBHi CTBOPEHI
HUMW caMUMK «(DENKOBI HOBUHM», AKMX HacrnpaB-
A He nowmptroBanu. Iig Yac ouiHKOBaHHS AaHWUX
pe3ynbTaTy WOoAo CrnpaBai NOLMPEHMX «(DetkoBmxX
HOBWH» Oy 3MEHLLEHI Ha BeNMYMHY, LLO BiA-
rnoBifiana NoKasHWUKOBI BMisHaBaHHs «(henkoBmx
HOBWH», AKi He 6ynn nolmnpeHi. Ha niactasi Takol
npoueaypu OLiHKOBaHHS OCNIAHNKN AIALLAN BUC-
HOBKY, LLIO Mif Yac BMO6OPpYOT kamnaHii 2016 poky
nepeciyHnii amepukaHcbkuii BubopeLb 6aums 0,92
npoTpamniBcbkoi i 0,23 NPOKAIHTOHIBCHKOT «(heitko-
BOI HOBUHWY.

Lli nOKasHWKM BMAAKOTHCS HAATO HU3bKUMMU

i CTaBNSATb 3anNMTaHHsA, Yv B3arani «henkosi
HOBWHW» BiflirpatoTb 604ai AKYCb 3HauyLLYy pPofb
y NONITMYHOMY iHhOPMYBaHHI. [poTe, Tnymadaun
Ui NOKa3HWMKKM, NOTPIBHO BPaxoByBaTu ABa METO-
NONOriYHI acneKTn AOCNIAXEHHS.

Mpouenypa 3BaxyBaHHSA 03HAYaE, L0 pe3ynbTaTh 3HaYyLLi Ha pPiBHi 3aranbHOro HaceneHHs CLUA. Jlioaw,
AIKi 3HA4YHOIO MIPOIO MOK/IA[ATLCA AJ1 OTPMMaHHSA iHcbopMaLil Ha IHTepHET i, 30KpeMa, Ha coLjiasnbHi
Mepia, MMoBipHO, 6a4aTb HabaraTo BisibLie "henKoBUX HOBUH", HiX iHLLI. A L0 LA rpyna nepeBaxHo
oxonsoe MonogLuux ntogen (ave. Bernhard, Dohle, & Vowe, 2014; Hose & Hasebrink, 2018; Pew Research
Center, 2015), To nponopLisi togen, AKUM TpannsoTbes "denKkoBi HOBUMHM", y MakbyTHbOMY, UMOBIpPHO,
3pocTaTuMe — 3a YMOBMW, L0 AOCTYMHICTb (DeMKOBUX HOBUH Yy COLliaJIbHUX Mefia 3aranoM He 3MeHLUUTbCS.

Xoya aBTOpPM BXWUIN HU3KWN 3ax0iB AJ1si MiHIMi3aLii TOMUIOK BUMIPIOBAHHS, BUKOPUCTAaHUM HUMU MigXif
npobneMaTuyHuiA. Iig Yac focnifXeHHs KopUcTyBayiB 3anMTyBanu Npo HOBMHM 3a KijlbKa TUXHIB | MicALiB
nicns iXHbOT NepLUoi NosiBU. Yepes Te L0 HOBUHM YaCTO CMOXMBAKOTb 3 ManM PiBHEM YCBiAOMEHHS i
Hu3bKoto yBaroto (Brosius, 1995; Graber, 1988), € nigcTaBy NpuMnycTMTH, LLLO KOPUCTYBAYi MicNsA Takoro
nepioay He 6yayTb 3aaTHI Npuragati 6arato HOBUHHUX MaTepiasiB TOYHO. AJle Lie He 03HAYaE, L0 HOBUHMU
He CNpaBuUIN XOLHOrO0 BM/IMBY Ha CTaBJIEHHS NtOAEN Y TOW MOMEHT, KOJIM BOHM iM Tpanuiucs.

11



12 K MOXXHA NPOTULIATU «EAKOBUM HOBUHAM»?

OTKe, AN AOCNIAXKEHD, 'PYHTOBAHNX Ha OMNUTY-
BasIbHMKAX, MOXXHa NOPaAWTH ONUTYBATH LLOAO
OTPUMAHHS «(DENKOBUX HOBUH» Ha BULLOMY PiBHi
abeTpakuil. Lie spobunun bappen, Mityen i Fon-
Kom6 (2016). ABTOPK NPOCUIN PENpPe3eHTaTUBHY
BMOIpKY rpomagsaH CLUA ouiHWTY, SK YacTo TUM
Tpannsaucs B IHTEPHETI LISIKOM BUrafaHi 1um

He Li/IKOM TOYHI MOMITUYHI HOBUHN. TyT 32 %
OMNUTaHWX NOBIAOMUNW, LLO BOHM 6a4vnu Lin-
KOM BUragaHi HoBMHM YacTo, a 39 %— 4ac Bif
yacy. Y LUboMy caMOOLHIOBaHHI 51 % onuTaHmx
3acBig4YMIN, Lo YacTo 6aYNIN HE LiSIKOM TOYHI
HOBWHW, @ 27 % — 4ac Big Yacy. LLlogo HimMevy4nHn
€ NofibHe JoCniaKeHHA 3aHrepnay6ba (2017).

Y LUbOMY ONnUTYBaHHI 61 % pecroHeHTIB, HiMeLb-
KMX KOPUCTYBA4iB IHTEPHETY, NOBIAOMWSIN, LLO B
KOHTEKCTI MapraMeHTCbKMx BubopiB 2017 poky
noLUMPrOBanocs 6arato «PernKoBUX HOBUH». Ane
Lie He 060B'A3KOBO @€ HaM 3MOTY Ai3HaTucs
6araTo Npo OCOOUCTI 3ITKHEHHS NtoAeN 3 «Perko-
BVMW HOBMHaMW», 60 BOHW MO cchopmMyBaTh
CBOI BpaXKeHHA Ha NiACTaBi Fy4HOro Ny6ai4HOro
06roBOPEHHS LiieT TeMU. 3a Takoro TUny MeToao-
NOrii, AMOBIPHO, LLIO CApPaBHA YacToTa danbliv-
BOI iH(bopMalLlil nepebinblueHa, 0CO6/IMBO AKLLO
ONUTYBaHI Ha CBI PO3Cy[ OLIHKOBaNM, AKy 4acTo-
TY BOHW Manv Ha yBaai, Kaxyun «4acTo» i «4ac
Bifl Yacy» abo «barato» i «<Mano». Lle ozHauvae,
LLIO BIAMNOBIAI ONUTYBAHWX HAcNpaB/i He MOXHa
NopiBHIOBATW. Pe3ynbstaTu g TnyMaunTu gk
IMMNPECIOHICTUYHWI OFNAL NEPEBAXHNX Y CyCMiNb-
CTBI CTaBJ1EHD, @ HE TOYHMI NMOKA3HMK CNpaBX-
HbOrO PIBHSA KOHTaKTY.

HalHaAilHiLWi CNOCTEPEXXEeHHS LLOAO KOHTAKTY

3 «(PENKOBMMN HOBMHaMM» MOXHA OTpUMaTH, Bif-
CTEXYIOUM NMOBELIHKY KOPUCTYBaYIB B IHTEPHETI.
Lle spo6unu lecc, HroraH i Paidnep (2018) y go-
ChikeHHi nepiogy BM60pYol KamnaHii 2016 poky
B CLUA, BMKOPUCTOBYHOUN BENNKY BUGIPKY 2525
aMEPUKAHCBbKNX KOPUCTYBaYiB IHTepHeTY. [icna
3BaXXEHHA pe3ybTaTiB BOHW ANV BUCHOBKY,
o 61,4 % aMmeprKaHCbKNX KOPUCTYBaYIB He
BiABIAyBaNu y BMOGOPUMIA NePIof HISKNX BEOBCANTIB,
LLIO MowmnproBany «MenkoBi HOBMHW». 11,3 % Manu
HenpsMi KOHTaKTK 3 «(heKoBMMU HOBUHAMMY,
Konv BiABiAyBanu BebcanTu cnyxxo, Lo nepesips-
HOTb (haKTW, BU3HaYatoun «hekoBi HOBUHM» AK
Taki. Jluwe 27,3 % KopucTyBadiB BiABigyBanu B
Liel nepiof CNpaBXHi canTu «PernKoBUX HOBUHY,

i 3 L4bOro Ymcna NosoBMHa 604aln oaHOro pasy
TakoX BiABiaana BebcanT, aKnin NepeBipse GaKTu.
BapTo 3ayBaxuTu, Lo Maixe 60 % BiABidyBaHb
«(ENKOBUX HOBUH» NOPOAKeHo nuwe 10 % Kopwu-

CTyBauiB. IHLUMMUK CNOBaMU, € OCEPAA NMHOAEN, SKi
4acTo B3AEMOAIKOTb 3 «PENKOBUMUN HOBUHAMMY,
Tpoxw 6inblia rpyna Tux, XTo pobuTb Lie Yac Bif
yacy, i Benuka 6inbluicTb TUX, XTO B3arasi He B3ae-
Mogi€ 3 «(PENKOBMMU HOBUHAMM».

Lle BpaxkeHHs 6yNno NigTBepAKeHe AanblUmm
LOCTiKEHHAM HencoHa i TaHexu (2019), aki
TaKOX CKOPUCTAINCA AaHUMU BiACTEXKEHHS
KOpWCTYBaHHS iHTepHeToM y CLUA BrM6opyoro
20716 poky. BoHM TakoX AIALLNN BUCHOBKY, LLO
«(PeNKOBI HOBMHW» 3aranoM 6a4nTb NuLle mana
rpyna KopucTyBauiB iHTepHeTy. ba 6inblue, us
rpyna KopucTyBadiB Mana TeHAEHLiO NPOBOANTH
B IHTEpHETI HaA3BWNYaMHO BENIMKY KiNbKICTb Yacy,
AK i B coLianbHUX Mepexax, 30KpemMa y herncoyky.
B €Bponi NogibHWI aHanis Aoci NpoBeAeHO TiNbKK
wono Itanii Ta ®panuii (Fletcher et al., 2018).
[NocTae cxoxka KapTuHa: OXOMEeHHS aBaUTOPIl
3HauyLLMMK Be6canTaMu «HENKOBMX HOBUHY, LLIO
CTaHoBUTL Bif 1 40 3 % KOPUCTYBAYIB IHTEPHETY Y
BIZMNOBIAHWX KPAIHAX, 3HAYHO HIKYE, HiXX OXO-
MAeHHsA NocTavanbHUKIB TpaaMULINHUX HOBUH, AKI
[OCAraroTb PiBHS OXOMIeHHSA NpubnmsHo 50 %.
MpoTe NOTPIGHO 3ayBaXMTW, LLO BCi LMTOBAHI
[OCNIAXKEHHS CNPOMOITINCS BIACTEXYBATH
BiAiBiAyBaHHS N1LLIE Ha PiBHI Be6CANTIB, a Tam,
3BICHO XX, He 1LLEe «PerKoBi HOBMHW». Ha goaavy,
METOZ AOCNIIKEHHS HE 34aTHUIN BUABUTH PIBEHDb
KOHTaKTY 3 «(PEeNKOBUMU HOBMHAMM» Ha NnaTdop-
Max CoLlianbHNX Mefia, Takmx aK TBiTep i hencoyk,
AKLLO BIAMNOBIAHI BiABIAyBaYi He 3aX04STb Ha
NoB'A3aHi 3 TUMW coLianbHUMKN Mejia BebcanTu.

BpaxoBytouu BCi AOCNIIXKEHHS, MU MOXEMO
Hebe3niACTaBHO AiTN BUCHOBKY, LLIO MEePECiYHMIA
KopucTyBay iHTepHeTy B CLLUA He 3aBaneHni
HaBMMCHO MOLLMPIOBAHUMU «DENKOBUMMN HOBM-
HaMW», ane Lo KopucTyBaYi (0CO6MBO YacTi) Mo-
XKYTb Yac Bif 4acy 6a4nTu «PernKoBi HOBUHWY, LLIO
3[aTHi BigirpaBaTtu NeBHy posb Y LLOAEHHOMY CMOo-
YKMBAHHI HOBMH TUMM KOpUCTyBadYamu. B eanHoMy
BUKOHAHOMY [OCI MOPIBHANBHOMY AOCTIIXKEHHI
LI BUCHOBKY, LLIO HIMELbKI KOpUCTYBaui TBI-
Tepy BUABNANM TEHAEHLLIKO NOLLIMPHOBATU MEHLLE
«(ENKOBUX HOBWHY, Hi>XX KopucTyBayi B CLLUIA
(Neudert et al., 2017). 3 LbOro CNOCTEPENKEHHS

MU MOXEMO 3pOOUTU NOMNEPEAHIV BUCHOBOK, LLIO
HiMeLbKi KOpUCTyBaYi iHTepHeTy 6a4aThb «(enKoBi
HOBWHW» HaBITb pifLUe, HixX kopucTyBadi B CLUA.
Ba 6inbue, gocnigxeHHs B CLUA BiacTexxyBanu
HOBWHM Ha Miky (hasn NpesnaeHTCbKOI BUOOPYOI
KamnaHii. lMo3a BnéopyYnMn NepiogamMmu Lie ABuLLE,
MMOBIPHO, HE Take PO3BUHYTE.



KopucTtyBauyi MaloTb TeHAEHLilo A0
KPUTUYHOrO HaCTpPOIo, KONu naeTbes
npo BMICT couianbHUX Mepaia

LL|o6 ouiH1TK Hebe3neKy «DENRKOBUX HOBMHY», HAM
TaKOoX MOTPIBHO PO3YMITH, IK KOPUCTYBaYi OLIiHHO-
FOTb BIipPOrifiHICTb HOBMHHOIO BMICTY NnathopM
couianbHMX Mefia B3arani. Lle mae 3HaueHHs,
TOMY LLO coUianbHi Mefia — rofIoOBHUI KaHan
PO3MOBCHOAXKEHHS «(DENKOBKX HOBUH» B IHTEP-
HeTi. TyT HadABHI eMMipUYHi AaHi TakoX faroTb
NiACTaBW AN15 NOHUXEHHSA TOHY TPUBOXHOCTI.
MpaBaa B TOMYy, Lo oA i B HiMeY4nHi, i 3a Kop-
[IOHOM — 0COB6/IMBO X MOSIOAI Ntoan — aenani
6inblue BUKOPMCTOBYOTb NNaThopMmM CoLlianbHMX
Mefia, Takux Ak Qerncoyk, AK 4XXepeno HOBUH.
Ane TOpiK ynepLue KifbKiCHIi NOKasHUKK Gencoyky
3acBigunnu Heenukuia cnag (Hollig & Hasebrink,
2018). Ha noaavy, KopucTyBayi MatoTb TeHAEHLiIHO
CKENTUYHO CTaBUTUCA A0 HOBUHHMUX MOBILOMIIEHD
y couianbHux Megia. JocnigkeHHs 3 HiMeuwymHm
(Bernhard et al., 2014; Schafer, Suhlflow, & Muller,
2017) i CLUA (American Press Institute, 2017; Pew
Research Center, 2015) nokasytoTb, LLIO HOBUHM,
NOLUMPIOBAHI Yepes KaHanu couianbHUX Mefia,
pO3rnsaatoTb K He 0CO6AMBO riaHI AOBIpW | He
PO3rNsAAakTb 9K OCOBNMBO HadiiHe Axepeno
iHbopMaLil NPOTK TPaAWLIRHNX AXKEPEen HOBUH,

«®elikoBi HOBUHW», MOLUUPIOBaHI Yepes
coujianbHi Mefia, CTAaHOBASITb MEHLLY 3arpoay,
AKLLO KOPUCTYBaYi 3aMUCIOIOTbCA Hag,
BipOrifgHICTIO HOBUHHOIO MOBIAOMJIEHHS.
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Takux 9K Tb i ApykoBaHi 3acobu. HaBnaku, Kopu-
CTyBa4i B6a4atOTb y TaKMX HOBUHAX MPUEMHWI
CMoci6 NPOBECTM Yac, 3 AOAATKOBOIO BUTOAOKD
6yTW B Kypci NoTo4HMX nogiit (Schafer et al., 2017).
HoBWHM B couianbHMX Mefia po3rnagatoTb AK
Taki, Lo Ginblue rigHi 4OBIpY | BaXXAMBILLI, KON 1X
nepecunaroTb MoK, 3 AKUMU KOPUCTYBaYi MatoTb
0OCOBUCTI KOHTaKTW i AKMM 0BipsAoTb (American
Press Institute, 2017).

Lle nokasye, 1o «(heiKkoBi HOBUHW», MOLNPIOBAHI
yepes collianbHi Mefia, He CTaHOBATbL OCOHMBOI
Hebe3neKw, LOKN KOPUCTYBaYi 3aMUCIOOTHCS,
YW TIAHUMY JOBIPU BOHW BBaXKakOTb HOBUHHI
NMOBIAOMJIEHHS. Lle BpaXkeHHA NiATBEPAXKEHO
[aBHILLMMN JOCTILXEHHAMM CNOCOBY, AKMM KOPU-
CTyBayi B3aeMOfit0Tb 3 «(HenKOBUMU HOBUHAMMY.
BOHM MOKasyoTb, LLO KOPUCTYBaYi, AKi NiZ03PH-
FOTb, LLIO HOBMHA Ha BaX/IMBY AN HUX TEMY He-
npaBavBa, nepebrpatoTh iHiLiaTMBY i NpOBaAATb
BnacHi gocnimkeHHa (Tandoc, Ling, et al., 2018;
Torres, Gerhart, & Negahban, 2018). Hai6inbLu
BaXX/IMBI KOPUCTYBALbKI KONa, LLO CKNagaroTb-

Csl 3 IHAMBIAYYMIB, IKi MOCTa4YaroTb OAHI OAHUM
«(PeNKOBI HOBUHWY». TaKe CKyMYeHHsI 3MeHLLYe
MMOBIPHICTb NepeBipKX HOBUH, SiKi BBaXatoTb
cymHiBHUMM (Torres, et al., 2018). Ane us rpyna,
BOYeBWAb, BIAHOCHO Mana, 60 CK1afaeTbCA 3 NeB-
HOro ocepast KOPUCTYBaYIB.



14 AIK MOXXHA NPOTUAIATU «PEAKOBUM HOBUHAM»?

MpoTe oTpuMaHi 3 couianbHUX Megia
HOBMHM YacCTO CMOXXMBAIOTb 3 HU3bKUM
piBHeM ycBigoMneHHs abo 3 Manocsei-
AOMUM OCMMC/IEHHAM

OfaHak B 06roBopeHHi «pernkoBUX HOBWH» NOTPI6-
HO BPaxOBYBaTW, LLIO HOBMHW, OTPUMaHI 3 colianb-
HUX Mefia, HacTO CMOXMBAKOTb Y CTaHi HU3bKOro
KOPWCTYBALIbKOMO YCBIOMEHHSA a60 3 Mannm
KPUTUYHMM OCMUCNEHHSAM. [locnigyeHH:A onpa-
LIfoBaHHS iHhopMalLlil BU3Ha4nno aABa NpuHLUm-
MoBi cnocobu, SKUMK Ntoav CpUiiMatoTb HOBY
iHbopmadito (Chaiken, Liberman, & Eagly, 1989).
BoHa Moyke 6yTuK onpaliboBaHa eBPUCTUYHO, LLIO
O3Ha4ae, WO AN OCBOEHHS 1T CEHCY TpaTUTbCS
HebaraTo nidHaBasnbHKX 3ycunb. Ha npotueary
LboMY, iHOPMaLLia MOXe 6yT1 onpaLboBaHa
CUCTEMHO, LLIO O3HAYaEe peTefibHe YCBIAOMEHHS
BCiX aCMeKTIB, a TaKoXX Te, LL|O BMCHOBKM 3 iH(Op-
MaUil BIANOBIAHMM YMHOM 3BaXeHi. [pyrum Tn-
NMOM MOCYrOBYHOTLCS NMLLE TOAI, KON HasiBHU
BWCOKMIA CTYMNiHb OCOBUCTOI BMOTMBOBAHOCTI, LLIO
BUNPaBAOBYE 3yCUS, NOTPIBHI ANs cucTemaTuy-
Horo onpauroBaHHs. Tak BigOyBaeTbCH, KON KO-
PUCTYyBaY CUbHO 3aLlikaBNeHNI y TeMi, ab0o KoM
HOBMHa Ma€e 0COBUCTICHE 3HaYeHHSs. 3aranom

MV MaeMO NPUMNYCTUTK, WO 6iNbLUICTb Ntofel BU-
ABNSAOTb TEHAEHLIFO ONPaLbOBYBaTU HOBUHHNIA
BMICT eBpuCTUYHO (Brosius, 1995; Graber, 1988).
HoBILWi gOCNiAXEeHHA Aat0Tb NiACTaBM BBaXaTw,
LLIO Lie CNpaBeMBO i ANst «PENKOBUX HOBUHY:
HM3bKI PiBHI Ni3HaBaNbHOrO YCBIAOMAEHHS 36iNb-
LUYHOTb PUBMK TOrO, LLIO GanbLumBy iHPopMaLLito
BBaXXaTUMYTb rigHoro aosipu (Pennycook & Rand,
2018). Hebesneka, WO «helikoBi HOBUHWN» BBa-
XKaTUMYTb NPaBAOO, 3MEHLLYETHCH B Mipy TOrO,
AK OTPUMYBAY HOBWH BK1aAa€e GinbLUi KOTHITUBHI
pecypcu B ix onpaLtoBaHHs.

Ta HaBITb HOAM 3 NOTY>KHUMM Mi3HaBaIbHUMU
3[aTHOCTAMM HaBPSA 3aCTOCOBYBATUMYTb CBOI
3[i6HOCTI, W06 KPUTUYHO OLIHKOBATIN KOXKHE
NOTeHUiMHO danblLuMBe NOBIAOMIEHHS, No6aYeHe

Jltogu cxunbHi cnpuiMaTty iHchopmalito, pasom
i3 BMICTOM HOBMH, CNOCO60OM, AKUI Y3rofXyeTbea
3 IiXHIMM yCTaneHuMu ysiBneHHAMU.

B IHTepHeTI. Te, 9K NoAaeTbCsA HOBUHHWI BMICT

y couianbHux Mefia, pobuTb MOro NiAXoXKimm
019 eBPUCTUYHOIO onpaLtoBaHHA. TyT KOpUCTY-
Baui 30e6iNbLLIoro 6a4aTb HOBMHHI 3aTpaBKy,
TO6TO 3arofIoBKM 3 KOPOTKMM BUK/1AL0M HOBUH.
3aTpaBKn MOXHa JIErKO 3PO3YMITU 1 OnpaLito-
BaTW1 3 HE3HAYHVIMM Ni3HABANbHUMW 3YCUINSMMU
(«HOBWHHI Nepekycku»: Costera Meijer & Groot
Kormelink, 2015; Schafer et al., 2017). [luwe noan
3 BMCOKOK BMOTUBOBAHICTHO 10 CUCTEMHOMO
OnpauroBaHHSA KnaLakoTb Ha MOCUNaHHS, SKi 3a3-
BUYal MICTSTb 3aTpaBKM HOBWH, LLIO6 OTpUMaTH
MOBHY PO3MoBiAb. | HABITb 3a Takol yMOBW, CaMa
HasBHICTb 3aTPaBOK Yy MOTOLI HOBWUH COLLiaNibHUX
Mefia 03Hauae, Lo KOPUCTYBaYi BBAXKatoThb, LLIO
[o6pe NoiHPOPMOBaHI, HE3aNEXHO Bif TOro,

4u BOHM Npo4dmTanu noBHy posnosiab (Mueller,
Schneiders, & Schafer, 2016). Ha nogady, couians-
HUMW Mefia AN OTPUMAaHHSA HOBMH MOC/YroBY-
HOTbCHA HeHaraTo KOpUCTyBauiB.

3asBur4yal ronoBHa MOTUBALLISE KOPUCTYBaYiB —
NMPOBECTM Yac YM TPMMATK 3B'A30K 3i 3HANOMM-
MW. HOBUHHWI BMICT 3a3BMYait CnpunMaroTb
mumoxiab (Fletcher & Nielsen, 2018; Valeriani &
Vaccari, 2016). Taki BUNaaKoBi 6a4eHHss HOBUH
3[aTHi CNpaBAATY NO3UTUBHWUIA BNAMB Ha y4acTb
y noniTndHmnx npotecax (Kim, Chen, & Gil de
Zuniga, 2013), ane y pasi hanbLmnsoi iHbopmaLlil
MOXXINBI HEraTUBHI HACiAKN.

«DelKoBi HOBUHM», MOMILLEH] B TaKUIA KOHTEKCT,

y IKOMY KOPUCTYBaui MatoTb TEHAEHLitO 6yTV B
MEHLL KPUTUYHOMY | MeHLL CBIAOMOMY HacTpOI Anst
OnpaLtoBaHHS, 3BICHO X, CTAHOBNATb PU3MK /15
hopmMyBaHHA AyMKW. Lle cnpaBeanvBo HaBiTb 414
KOPUCTYBaYiB, AKi YCBIAOMIIIOOT, LLO iH(DopMaLlis
Ha uMx nnatdopmax He 0O0B'I3KOBO BiAMNOBIAae
CTaH4apTam BMCOKOI AKOCTI | MOXe BUABUTUCA
danblwmnBoHO. MNMpryrHa B TOMY, LLO Lie 3HaHHS He
3aBXXAN aKTUBYETbCS, KON HOBUHY OTPUMYHOTH
MUMOXiAlb Ha Takux nnatdopmax, sk Gencoyk. He-
LoAaBHil excnepuMeHT MaHTa (2016) Hagae aeski
[aHi Ha NiATPUMKY TaKOro TBEPIYXKEHHS.




ABTOP MOMPOCKB TUX, XTO BpaB y4acTb y 4O~
CNIAXKEHHI, OMNAHYTY BUrafaHWM NOTIK HOBUH
couianbHUX Mefia, Lo MICTUB AK NpaBuiibHY, Tak
i hanblwmBy iHhopmaLito Ha NeBHy Temy. [1oTiM
KOPUCTYBaYi MPONLLIM TECT Ha 3HAHHA TEMW.
HezanexHo Bif TOro, npaBuibHy Yu HeNpaBuib-
Hy iH(bopMaLito BOHW OTPUMan, KOPUCTYBaYi,
BIAMNOBIZAIOYM Ha TECT, NOCYrOBYBaNMCA TUM,
LLIO NonepeaHbo NpoYnTanu. barato XTo HaBiTb
BBaXaB, O BiANOBiAHa iHhopmMalLlis 6yna iM Bifo-
Ma BXe JOBLMI Yac. Lle nigTBepakye rinortesy,
L0 «(DeKOoBi HOBMHW» Ha NnaTdopmMax collianb-
HVX Mejia 3a3BK1Yain onpaLboBYHOTb EBPUCTUY-
HUM CNOCOBOM.

bynb6awka $pinbTpiB TBOpUTbCA
y CBifOMOCTi

Ocb [ie aKTUBYETHCH OfIHE 3 HaMBaXNBILLNX
€BPVCTUYHYMX NPaBW PILLEHHSA Y MPOLEeCi onpa-
LIFoBaHHSA iHhopMalLil NFAMHOK: Tak 3BaHe
«NiATBEPPKYBanbHe ynepemxeHHs» (Nickerson,
1988), ab0 ¥ «BMOTMBOBAHE YCBIOMIEHHS»
(Kunda, 1990). Huska fochnigkeHb nokasanu,

LLIO JTHOAM BEbMU CXWUIbHI cnpuiiMaTit iHop-
MalLlito, pa3oM i3 BMICTOM HOBWH, CMOCO60M, LLIO
Y3roMKYETHCA 3 HASBHUMM B HUX NOMNEPesHIiMM
ySBNEHHAMU. Lle NoOYMHAETbCA TIET MUTI, KOSK
NHOANHA BUPILLYE, AKI HOBUHM YnTaTK («CENEKTUB-
HWI KOHTAKT»), | TPMBAE Ha CTafiax TNyMadyeHHs
i NOACHEHHSA («CeNIEKTUBHE CIIPUMHATTSA») ax [0
TOro, Ik 3anNam'ATOBYETbCS OTPUMAHWNIA 3MICT
(«cenekTnBHE yTpMMaHHs») (Frey, 1986; Zillmann
& Bryant, 1985). Lleit MeTog onpaLtoBaHHs HOBOT
iH(bopMalLlil CTaHOBUTb Ni3HaBalbHE CKOPOYEHHS
MapLUpPyTY, @ OT>Ke LLiSIbHO NOB'A3aHWI 3 eBpU-
CTMYHMM METOAOM OnpautoBaHHs iHhopmalLlil
(D'Allesso & Allen, 2002). Ha oMy Ti MOXHa
CKazaTy, LLO OTPUMaHHA HOBWUH Yepes nnaTdop-
MW COLlianbHUX Meflia 34aTHe CrpUATY NOABI Tak
3BaHol 6ynbbalukm dinbTpis (Pariser, 2011), Wo
03Hauae, WO IHAMBILYYMW HagaroTb nepeBary
OTPMMaHHH0 iHMOpMaLli, Lo NiATBEPXKYE HAsABHE
B HMX Ba4YeHHs CBITY, abo, HaBMaKMK, BiNbLUICTb
OTPMMYBaHOI HUMW iHDOpMaLil TYMaunTbCs
cnoco6oMm, Lo BiagNoBigae TXHiM nornaaam.
[poTe ronoBHa NpUYMHa BUHMKHEHHSA OyNboalLKm
DIiNbTPIB HE B TOMY, L0 aNropuTMu colianbHMX
Mefia HaBMUCHE NPUXOBYHOTb iH(OpMaLlito, Konu
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PO3MILLYOTb HOBUHHWI BMICT, K TBEPAUTL
Mapaiizep (2011) y Moro xsaneHii HayKoBo-Momny-
JISIPHIN KHXLI, @ CKOpLUE KOpUCTYBaui cnelianb-
HO LLYKaKoTb BMICT i Ikepena iHhopMmalyil, Lo
Y3roXKYHOTbCA 3 IXHIMW norngaamu. AnroputMu
NMPOCTO BPaxOBYHOTb MOBELIHKY KOPUCTYBAYIB i
BigA3epKantoroTh 1i. Lie nocunroe edekT 6ynboalu-
K1 QiNbTpIB, L0 6epe NOYaToK Yy NidHaBa bHMX
CTPYKTYpax OKPEMMUX KOPUCTYBaYIB.

Came ceneKTMBHMI cnoci6 CIPUAHATTSA HOBUH
pPOBUTDL «(DENKOBI HOBUHM» MOTEHLINHO HEbES-
NMEeYHUM IHCTPYMEHTOM MOSITUYHOT KOMYHIKaLT,
60 nepeabavae, Lo KON IX BMICT BigNoBigae
HasgBHUM Mornsgam KopucTyBasa, noMy, MMOBIp-
HO, MOBIPATb 6€3 TOro, LWO6 NOCTaBUTM Mif CyM-
HiB. Lle mpoaeMOHCTPOBaHO i B HELLIOAABHbOMY
aMepPVKaHCbKOMY AOCHIAXEHHI, NPOBEAEHOMY B
nepioa HabMXKEHHS MPE3NAEHTCbKMX BUOOPIB
2016 poky (Swire, Berinsky, Lewandowsky, & Ecker,
2017). Ha BOX ekcnepuMeHTax aBTopu nokasa-
71, WO NPUXUIBHUKN pecnybikaHLiB NMOBIpHiLle
[OBIpsAM ManbLUMBIM iIHDOPMaLLil, NpUMIMCYBaHil
[oHannosi Tpamny, Hix Konn Taky iHhopMauito
nogasany, He BKasytoun mpxepen. Jns npuxunb-
HVKIB 4eMOKpaTiB cnpaBea/iMBo 6y/10 NpoTH-
NIEXHE: BOHW MMOBIpHilLle A0BIpsnu dhanblumBiii
iHbopMauil, konu i nogaBanu, He BKasyroun
[>Kepen, HxX Ko 1T npunucysan JoHangoBsi
Tpamny. Taknin BUCHOBOK NIATBEPAXKYE | 4OCNIA-
»KeHHs 3 HimeyunnHn (Arendt, Haim, & Beck, 2019).
TyT peuinieHTamM nofaBany HU3KY HOBUH 3 KCEHO-
(HOOCHKNM BIATIHKOM.

AK I odikyBanocs, AN 3i CXUNBbHICTHO A0
NornsAiB NPaBoro Kpako NONITMYHOrO CNeKTPa,
MMOBIpHILLEe BBaXanu i HOBUHW MAHUMW LOBIPU.
Takux BUCHOBKIB AiMLLAM | B IHLUMX AOCNIOXEHHAX
(Kahne & Bowyer, 2017; Schaffner & Roche, 2017):
BipUTK anblUMBIV iHDopMaLil, Lo Hagae nepeBa-
ry NO3ULiAM KOHKPETHOI NapTil Yv KaHamaaTa abo
AKa NoxoauTb 6e3nocepeHbO Bif Takol NapTil un
KaHanaata, bifblue CXUbHI NPUXUIBHUKK Came
LibOro NONITUYHOrO Tabopy, TOAI AK MPUXNIBHUKN
NPOTUNEXHOro Tabopy CXWMbHI posrnaaaTu ii
KPUTUYHO. ANne Te caMe CTOCYETbCS | MpaBUbHO!
iH(bopMaUil, ska BiABEPTO CAPUAE KOHKPETHIN
nosuii noniTn4Horo Tabopy. OTxe, CNOTBOpPEHE
onpauroBaHHs iHhopmalii — puca, NnpyTamMaHHa
He TiNbKW «(enKoBUM HOBUHAM>.
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HeoaHopa30Bi KOHTaKTU 3AaTHi nocu-
noBaTu BB «(einKoBUX HOBUH»

KpnTuyHa nosmuisa Woao BMICTY «hernKoBoi HO-
BUHW» He 3abe3mnedye JOCKOHaNoro iMyHiTeTy Bif
BNAMBY L€l iHbopMauil. Lito Tesy NigTBepKYrOTb
[1Ba JaBHO BCTaHOBJIEHI ABULLA 3 AOCTIIXKEHD
nepeKoHyBaHHA:

JTroau, ki He BipATb "cheiikoBUM HOBMHaAM", 60 He BBaXatoTb [XKEPESO FigHUM OOBIpU, BCE X MOXYTb
NnoTpanasaTy Nif BrAvB NoBifoMieHHs. Lle Bin6yBaeTbca ToMy, Lo iHchopMalis oo axepena 3
YacoM 3abyBaeTbcA. Takui "cnnsuuin edekT” pas y pas niaTBepa)XyBana HU3Ka AoChigXeHb,
npoBefeHNX ocTaHHIMK decATupivuamu (Kumale & Albbarracin, 2004). 3 4yacoM peLumniEHTU CXUIbHI
3abyBaTy, 3 AKOro fykepesna BOHW BriepLue oTpumanu neBHy iHdbopmalito, 3okpema 3abyBatouu, Ymn
Togi BBaXxanu mxepeno iHdopmaLii rigHum aoBipu. Ha npoTtuBary Lbomy, camy iHpopMalLito Lisikom
MOXYTb nam'sTaTu. MpoTe Le NpaLoe HaNKPaLLMM YUHOM TOLi, KONU Y3roaXyeTbCs 3 nonepegHbLo
HasABHUM Yy NOANHU 3HAHHAM. Taki "cnnsyi edhekTn" HanyacTilwe TPanistTbCS, KO PeLunieHTH
CTUKarTbCSA 3 "henkoBUMM HOBUHAMU", siKi BiMOBIAAOTb TXHIM OUiKyBaHHSAM i mornsgam. Y Takmx
BMUMaAKax JtoAnHa MOXe Criepluy He [OBIpPSTY OXepesy, ane 3 YacoM Mnpo Le 3abyTu i 3peLTor
nam'aTaTu iMLLe NOBIQOMIIEHHS, SiKe CriepLUy BBaXasa chanbluMBUM, a 3roJoM MOBIpUNa, L0 BOHO
npasunbHe. [LoCnioHUMKM BXe 3MOrM A0BECTH, W0 "edbeKT CHY" 3a3BMYail MOXHA 3aCTOCYBaTH 0
HOBMHHUX MOCTIB Yy couianbHux Megia (Heinbach, Ziegele, & Quiring, 2018), ane KOHKPETHO Ha Lito
TeMmy AochigkeHb Wwoao "denkoBmx HOBUH" He Byno.

AKW,0 "echeKT CHY" MOLWMPIOETLCA FONIOBHO Ha Ntofew, fKi He foBipAOTh "(eikoBi HOBUHI" Yepes iT
[>Xepeno, ane BBaXatoTb BMICT FifiHUM [0BIpK, € fanbimin edekT, 3[aTHUA MOCUIUTU NEPEKOH-
NMBICTb "cheikoBMUX HOBUH" HaBITb AJ18 NtOfEN, B AKX € 3aCafHNYI 3aCTepPeXEHHS LWo40 CaMoro
BMICTYy. Hu3ka gocnifxeHb f0Bena, W0 NOBTOPIOBAHO NOKa3yBaHi PeLMNiEHTOBI TBEPAXKEHHS — MO
3MO3i, 3 Pi3HUX AXEPEN — 3PELUTO MOYMHAOTL NEPeTBOPIOBATUCS Ha TifHi AOBIPY, HABITb AKLLO0
cnepLuy ix BBaxanu panbmsumu ("edoekT ino3opHoi npaBgu”, Dechen, Stahl, Hansen, & Wanke,
2010). Yxe nokasaHo, Lo Liei ecpekT cTocyeThbes i "deiikoBux HoBUH" (Polage, 2012). Tum, xTo 6paB
yyacTb Y [OCAIAXEHHI, YNPOAOBX M'ATU TUXHIB NOKa3yBanu Ty camy "ceiikoBy HOBUHY". Yepes Te
Lo BApYre iHhopMauia 3ganacs iM 3HanoMOt, y4acHUKK Bynu BinbLue cxunbHi BBaxaTw Ti npaBau-
BOIO, HiXXK KOHTPOJIbHA rpyna, B AKii BignoBigHy iHdbopMauito 6aumnum nuie pas. Hasaran Le o3Hauvae,
L0 HeoHOpa3oBe 6ayeHHs "thenkoBOT HOBUHM" 36iNbLUYE WMOBIPHICTb TOrO, LLO i NOBIpATh, 60
BOHa BUAETbCA 3HaNOMOHO. Lle nokasaHo i B M04aTKOBOMY eKCMEepPUMEHTI, B SKOMY BUNpoboByBasm
edbeKT i1l030pHOT NpaBax, BUKOPUCTOBYHOUM "theitkoBi HOBUHK" 3 BUGOPUOT KamnaHii 2016 poky B
CLLIA (Pennycook, Cannon, & Rand, 2017).

MpoTe NOTPIOHO 3ayBaXuTw, WO MOXe BifdyBaTUCh | NPOTUIEXHUIA edhekT. HeoqHOpPa3oBo CTMKato-
YUCb 3 TUM CaMUM NepPeKOoHYBaslbHUM NOBIJOMIEHHAM, JIFOAN MOXYTb CTaBUTU 3aNUTaHHSA LWOA0
Hamipy, wo cToiTk 3a HUM (Koch & Zerback, 2017). YcBifomeHHs, L0 NOBiAOMIEHHS MOXe MaTu Ha
MEeTi MaHinynsaLilo, MoXxe MopoauTu peakuito (Brehm, 1966) npoTy cnpob nepekoHaTH i CNIPUYUHUTK
HeXTYBaHHS MOBIJOMAEHHAM. |HLWKXMUK ClIoBaMK, MacoBaHe MOLUMPEHHS Tiel caMol "denkoBoT
HOBWHW" Pi3HUMM KaHanaMu 3gaTHe 3alWKOAUTH 1T BIpOFifHOCTI, AKLLO NMepEBULLUTIA NEBHUIA MOPIF
YacTOTU KOHTAKTY, AKUW Y Pi3HUX Ntofden Moxe ByTu pisHUM.




OENK DEUK

HeopHopa3oBe 6ayeHHs «heNKOBUX HOBUH»
36inbLuye AOBIpY A0 HUX, 60 BOHM BUAAIOTHCA
3HaNOMUMM.

Migcymok po3spginy: o6Me)xXxeHui NoTeH-
LiiHU1 BNANB «(elKOBUX HOBUH»

BpaxoByroun onuncaHi BuLLE ABKMLLA, JOXOAUMO
BMCHOBKY, LLIO MOTEHLIHNIA BAIMB «(DENKOBUX
HOBWH» OBMEXEHNI, ane He HyNboBWA. CyMHIBHO
HaBITb, Y/ NEePECIHYHUI CNOXMBAY HOBWUH B3arani
6a4mnTb 6arato «herkis», 0COBMBO B HiMeuunHi.
HaitimoBipHilue, ntoan 6a4aTb «PeitkoBi HOBU-
HW» y colianbHKX Mefia, Konv nepebyBatoTb Y
€BPUCTUYHOMY MOAYCI onpaLtoBaHHSA iHopMaLyil.
KpUTUYHMM, OT>Ke, NOCTaE 3anuTaHHA: Yv BMICT
«(PENKOBMNX HOBWH» BIAMOBIAAE BXE HAABHUM Y
JIFOANHM CBITOrIAAY | NepekoHaHHAM? AKLLO Bif-
noBifae, TOAI MMOBIPHICTb TOrO, LLO «(henKOBUM
HOBWMHaM» NOBIPATb, BENMKA, HABITb AKLLO Kepe-
J10 CnepLUy BBaXkanu He rigH1uM gosipu. [NpoTe Ha-

NMPABLA

V4

BiTb JIFOAEN, AKi CTaBNATb Nif CYMHIB NpaBAMBICTb
neBHOT «(eNKOBOT HOBMHMNY, MOXHa 3MYCUTU
NOBIPUTK 114 Yepes HeEOAHOPA30BMIN KOHTaKT. [1oKM
Lie Bia6yBaeTbCsl B HEPO3BAXK/IMBOMY, EBPUCTMNY-
HOMY MOAYCi OMpaLtOBaHHS, 3aNMLIAETbCA PUSKK,
L0 «(PENKOBI HOBMHWM» MOXYTb BMSIMHYTW HaBITb
Ha peunnieHTIB, SKi 3acaHM4Y0 MeHLe NigaatoTb-
Csl IXHbOMY BMICTOBI. [TpoTe noTeHujian Bnaney
cnajae, WonHOo TakKi NMtoAan NoYMHatoTb CTaBUTU
ni4 MUTaHHA HaMip NepekoHaTw, WO CTOITb 3a
«(EeNKOBOK HOBMHOK», IMOBIPHICTb YOro 3pocTae
3 HEOIHOPA30BMM KOHTaKTOM. 3arafioM Kaxy-
4u, WKIAAMBUIA BNANB «PENKOBUX HOBUH» 3 Liiel
NPUYMHN BENbMIN OBMEXKEHWIA, ane CrpaBXHiit
MacLuTab pu3nKy MOXHa OLIHUTY NnLle BUBYa-
FOYM HACTOTY KOHTAKTY KOPUCTYBadiB Mefia B
HiMeYUnHi 3 «HernkoBUMIN HOBUHAMMN.
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Akun edpeKT nonepenIXeHb Npo

«(peNKoBi HOBUHU»?

Ha Tni o6MexxeHoro, ane He HyIbOBOro NOTEHLii-
HOro BNAMBY «(ENKOBMX HOBMH» MV MaeMO 3anu-
TaT, AKMMK e(DEKTUBHUMMN MOXYTb 6yTH OCBITa
Ta iHbopMyBaHHS NtoAen Npo Taki HOBUHK. Yepes
Te WO Take 3'ACyBaHHS 03Ha4ae, WO «(henkoBi
HOBWHW» NOTPIGHO NOBTOPIOBATH, TaKi il NoB'A-
3aHi 3 NeEBHMM piBHEM pu3nKy. MNpobnemy Tak
3BaHOro «po3naTpaHHsa» NOBIAOMIIEHb YyKe NeB-
HWIA Yac JoCniKyrOTb. MeTaaHania 4oCnigKeHb
(Chan, Jones, Hall Jamieson& Abarracin, 2017)
3BOAMUTBLCS 40 NPOTBEPE3TMBOIO BUCHOBKY, LLIO
npoakT1BHe posnaTpaHHa dhanbLMBol iHhopMaLlil
Mae TeHAEeHLit0 40 3aBAaHHS WKoawW, 60 BOHO
3a3BUWYait CIPUYNHIOE 3radyBaHHs Uiel iHbopMa-
LT 3aMicTb eeKTUBHOI 6GOPOTHON 3 HAABHICTHO i
Y CBIJOMOCTIi KOpMCTYBaya. HaBiTb KOW NOASM,
AKi QiAW NEBHOro BUCHOBKY LWOAO iHpopMmallii,
YiTKO KaxkyTb, LLIO BOHA HacnpaB/i HenpaeavBa,
6araTo XTO He Nnepernsaae ceoix CcyakeHb (de
Keersmaecker & Roets, 2017).

Y KOHTEKCTi 06roBOpeHHst MpobaemMn «henkoBmux
HOBWH» Yac BiJ Yacy BUHMKAE AUCKYCiS MPo 1X
MapKyBaHHSs B CoLianbHUX Mejjia 3 METOR AaTn
KOpUCTyBa4yaM 3HaTW, L0 BOHU MOXYTb 6yTK
HenpaBAVBUMW. [To4aTKOBE AOCHIAXKEHHSA BMANBY
Takux nonepemkeHb QN0 KiflbKOX MPOTBEPEs-
NMBKUX BMCHOBKIB (Arendt et al., 2019). Konn BMmicT
«(PEeNKOBUX HOBUH» BiANOBIAaE NOAITUYHMM Nepe-
KOHaHHSIM peumnieHTa, »KoAHa nonepeayKyBasnbHa
no3Hauka, po3MillieHa B TOM caMuii 4ac, He Mae
abCOMOTHO HIisIKOrO BM/IMBY Ha BU3HAYEHHS BipO-
FiAHOCTI LLOMNHO NPOYNTAHOI HOBUHW. 3acTepexxeH-
Hs1 Manv BNAWB NWLLE Ha NIOAEN 3 MPOTUNEXHUMM
nornagamu. 3okpema, «Perncéyk» ynpogoBx

OnepaTopu cailTiB couialbHUX Mepex, 0cobIMBo
hencbyky, HUHi po3pobNATb | BIPOBafXYOTh
nonepeaxyBasbHi MO3HaYKK A1 «henKoBUX
HOBUH».

MEeBHOr0 Yacy eKCneprMeHTYBaB 3 MOKa30M
3acTepexxeHb, ane Tenep AMCTaHLitoBaBCA Bif Ta-
Koro niaxody. bepyyu o yBaru faHi HelloAaBHiIX
[OCHIKEHb, Lie BUAAETHCS PO3YMHUM PiLLEHHSIM.
TaKi 3acTepexxeHHs1 MatoTb NnLLe Ay>Ke obme-
YKEHWI NOTeHLian oCBiYyBaTU SAEPHY LiNboBY
rpyny noBiAOMEHHSA. HaBiTb ripLle, Tak camMmo sK

i IHLWI dhbopMKM NPOCBITK NtoAEN LoAo «PernkoBmx
HOBWH», BOHW HacnpaB/i 34aTHi 3anofisTu Ginblue
LLIKOAM, H>XX MPUHECTM A06pa.

HOHQPGA)KYBaHbHi NMO3HAa4YKu Ha NnoTo-
KaX HOBUH LliNIKOM MOXXYTb 336YBaTM

Ha nigctaBi 06roBopeHoro Buie «edeKTy CHy»,
MOTEHUINHWIA BNAMB NONepeKyBabHUX No-
3HAY0oK, HaIMOBIPHiLLIE, OBMEXEHMIA. TONOBHWIA
YMHHWK, WO BM3HAYa€e 3anam'aTOBYBaHHS BMICTY
HOBWH Ha TPMBANNin Yac, a OTKe | BIMB 1X, € He
BipOrigHiCTb Axxepena. Habarato Ginblie BaXuTb,
YK y3roKYeTbCA BMICT MOBIAOMIIEHHS 3i CBITO-
rNA40M peuunnieHTa. NonepeaykyBalbHi MO3HaYKM
Ha HOBWMHHMX MocTax — iHhopmMalLlis Npo axepena.
BOHM KaxKyTb KOPUCTYBa4eBi, WO iHhpopMalLlis He
rinHa noBipu. Ane came Takuii TUn iHpopmalyi, K
nokasye «eeKT CHy», He 36epiraeTbCs B NamM'aTi.
Jtoaam, ki He AOBIPSHOTL «(DERKOBIR HOBUHI», Y
6yAb-AKOMY pasi He NOTPIOHI NonepeaKyBabHi
nosHayku. | HaBNaku, TUX, XTO CXMNbHWIA AOBIPATH
MOBIAOMJIEHHIO Ha MiACTaBi CBOro CBITOrAAy i no-
nepefHbo cOOPMOBAHUX YSIBEHb, MONepeKy-
BasibHa NO3HayKa crnepLly 34aTtHa CTpumaTu, ane
3 4aCOM BOHU, MMOBIPHO, 3MOXYTb 3ralaTvt BMICT,
a Npo nonepeaxyBanbHy NO3HaYKy 3abyayTb.




Monepep)KyBanbHi NO3HAYKK 3aaTHI
CMPUYMHIOBATM MHIiB | CNPOTUB

[10 TOro > nonepekyBasbHi NO3HAYKM 34aTHI
CMPUYNHUTY peakLito. HaaBHI eMnipuyHi faHi
[aroTb NIACTaBW MPUMYCKaTw, LLIO BUMNPaBIeHHA
iHbopMalLil, ske NoxoauTb Bif NONITUKa, 3aaTHe
NMOCWUANTK [OBIPY A0 NOBIAOMMNEHHS THX, XTO
niaTPUMYe LbOoro noniTuka («3BOPOTHUIA eeKT»,
Nyhan & Reifler, 2010). IMOBIpHWiA MexaHi3m
nonArae B TOMY, LLO MPUXUIIbHWKK CMIPUAMAaKOTb
BWMNPABNEHHA AK HE3aKOHHY CNPOBY NepeKoHy-
BaHHS, @ OTXKe | HEMPOXaHe BTPYYaHHs B IXHIO
cB0o60ay BMOOPY. Lle iX rHiBUTBL. | 3peLuToto
BUMPaBIEHHS MPU3BOANTL O TOTO, LLO 3pOCTae
[oBipa Ao danbwmeol iHhopMmaldii. BuaaneHHs
«DeNnKOBMUX HOBMH» 3 NNATHOPM CoLianbHMUX
Mefia MOXe MaTu NofibHMI edekT. | B UbOMy pasi
SN, KI Bif4yBatoTb MPUXMUIbHICTL A0 BMICTY
«(DENKOBUX HOBMH», MOXYTb BiAMOBICTA CNPOTW-
BOM.

OaHaK po3MilleHHA nonepeaxysarb-
HUX NOBiIJOM/EHb [0 NOLIUPEHHS «hen-
KOBUX HOBUH» MA€E CEHC

MpoTe ny6AikaLia nonepeaXyBanbHOro NoBi-
[OMJIEHHA N1 KOPUCTYBAYiB, KON BOHU MatoTb
HaMmip nowmpuTH (TO6TO PO3MOBCOANTK) «deit-
KOBY HOBWHY», BCE X Mae ceHc. EQekT into3opHoi
npaBAu, NPo SKKUIA iLWNOCh BULLE, AA€E NIACTaBM
BBaXaTw, LLIO ByAb-AKe Aanblle NOLMPEHHS «hel-
KOBWX HOBWH» 36iMblUY€E MMOBIPHICTb, LLO BOHM
[OCArHYTb IFOAEN, AKi cnepLly BIAKMHYTb 1X abo
6yayTb HacTpoeHi ckenTnyHo. Llei edbekT aepani
MOCWJTFOE BUCHOBOK, LLIO HOBWHHWI BMICT, MOLUW-
PEeHUI1 y colianbHMX Meflia Yepes 0COBUCTi 3B'A3-
KW, BBAXKaETbCst BUCOKO BiporiaH1M (American
Press Institute, 2017). IHLUMMMK CNOBAMMU, LLIMPEHHS
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«(ENKOBUX HOBWH» 0COBNBO WKignnee. ba
Binblue, MOWVPEHHA HOBUH He GopMa NacMBHOMO
CMPUNHATTA, @ aKTUBHA Aisl, CKEpOBaHa Ha Cy-
cninbHe cepeaoBuLLE, TOOTO Ha MOTEHLIMHUX YK~
TauiB MNOLWMPHOBAHOMO MOBIAOMIEHHA. IMOBIPHICTb
TOro, WO 04N CBIZOMO 0OMIPKOBYBAaTUMYTb Taky
[it0 nepef Il BUKOHaHHAM, Habarato BULLA, HiXX
KOJIM BOHM NMPOCTO NPOropTaroThb NMOTIK HOBWH Ha
HOBWHHOMY CalTi B iIHTepHeTI. Lle 03Havag, 1o B
Takuii Yac MEHLLIOK MIPOKO AitOTb HEAONIKK/pU-
3MKM NonepeaKyBanbHMX MO3HAYOK. HaToOMICTb,
MOXHa NPUNYCTUTK, LLIO B LibOMY pasi Ha none-
peykyBasbHi MO3HAYKM CBIAOMO 3BEPTAOTb
yBary i CBifJoMO iX 0BMipKOBYOTb — Ha MpOTUBary
TOMY, LLO BiAGYBAETLCH, KON HOBUHW CMOXU-
BatOTb MUMOXiZb. BiagnoBigHO, MeHLL iIMOBIpHE €
BUHUKHEHHS! «€(DEKTY CHy», LLIO 3MEHLLYE pe3yib-
TaTUBHICTb NonepemKyBabHMX MO3HAYOK.

MNonepel>KyBanbHi NOBIAOMIIEHHS, LLO MO3Ha-
YatoTb MaTepian y NoToLi HOBMH SK «PenKoBy
HOBWHY», OT>XKe, He PeKOMeH0BaHi, 60 iX, IMOBIp-
HO, 3a6yAyTb, @ BMICT HOBMHIN NaM'aTaTUMyTb.
TakoXK BOHN MOXXYTb CMPUYUHIOBATY HECTIPUAT-
IMBY peakLito. HaBnaku, nybnikalis nonepea-
YKEHHA Nnepej NOWNPEHHAM «(DENKOBOT HOBUHM»
BUMNA4ae JOUITbHOK. Taki monepeayeHHs TakoX
3[1aTHi CMPUYNHIOBATU HEraTMBHY peakLito, ane
MMOBIPHICTb LUbOro 3HaYHa, NIULLE KON KOPUCTY-
Baui BBaXKatoTb BMICT NOBIZAOMJ/IEHHA BMCOKOME-
PEKOHNNBUM. BaraTboX iHLKMX, IMOBIPHO, MOXHa
BTPUMaTW Bif MOLUMPEHHSA «(DENKOBUX HOBUHY,
NMoKasaBLUW TM 3aCTEPEXKEHHS.

MpoTe B 060X BMNaakax AOCi HeMae AOCTaTHLOro
eMMIPUYHOro JOCAIAXKEHHA ANA HAAIMHNX BUC-
HOBKIB. BUCHOBKMW, 3p06/1€Hi TYT, CNEKYNATUBHI

i 'PYHTYHOTbCA Ha HAaABHWX JaHMX AOCIIXKEHb
nepeKoHNMBOCTI. [MOTPI6GHO Binblue AoCNiAXeHb
edeKTy nonepeaykyBanbHNX NO3HAYOK PO «dei-
KOBI HOBUHM».
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AAkvit BNNUB BUAANEHHS

«(peMKOBUX HOBUH»?

3aKOoH Npo NoNinLeHHss NpaBO3acTOCyBaHHSA

B COLiaIbHNX Mepexax , yxBaneHui byHaecTa-
romM 30 4epBHs 2017 pOKY i YUHHWI 3 T XOBTHHA
TOrO XK POKY, MiCTUTb MOIOXEHHS MPO LWBWAKE
BMAaNEHH: «GenKoBUX HOBMH» onepaTopamm
nnathopm couianbHux Megia. [1na yMoXInBIeH-
HS LUbOro OnepaTopu couianbHUX NnaTthopm B
iHTEpHEeTI 3060B'A3aHi HaaaT CBOIM KOPUCTYBa-
Yam 3MOry NoBIAOMAATM NPO NPOBAEMHMIA BMICT
3 MocunaHHsaM Ha 3akoH. OnepaTopu BigTak
MatoTb NePeBIpUTU MaTepian Ha TOYHICTb i B pasi
noTpebn BuaanuTu. EKcneptun 3 npaBa AOCNIANIN
BMMB LibOro Ha cBO60AY KOMYyHiKaLii 3 ornagy
Ha UMBINbHE | KOHCTUTYLiMHE NpaBo | BU3Ha4WIn
Kinbka KpuTUUYHMX acnekTis (Muller-Franken, 2018;
Papier, 2018; Peifer, 2018; W. Schulz, 2018): Ha-
npuKnag, uei 3akoH o6Mexxye cBO60AY BUCIOB-
JIOBaHb, OAHY 3 HAMBULLMX | HANBaXKNMBILLMX LiH-
HOCTeN AeMOKpaTUYHOI Aep)kaBn. Lie Bunnneae 3
TOro, WO 3akoH 3060B'13ye onepaTopis Nnathopm
BMANSATN BMICT SIK MEPECTOPOryY, HaBiTb AKLLO €
NVLLE NiA03pPa, WO TaM MOXe MIiCTUTUCA danblu
3a 03HaYeHHsIM KpMMiHanbHoro npaea. ba 6inb-
LLle, 3aKOH NepeAae cyBepeHHi yHKUi npyBaTHO-
MYy CEKTOPOBI i 1Oro camoperynauil. 3 KOMyHika-
LiMHOT NepCneKTUBM € LLe TPY apryMeHTU NpoTu
BUaNEHHS «DenKoBMX HOBUHY.

ApryMmeHT |: He3po3yminuin MacluTab
npo6nemum

AK Mokasye Liel 3BiT, HUHILLHIN CTaH AOCNIAXKEHb
HefoCTaTHIM AN1a Toro, Wob BU3HAYUTK Mac-
W1ab npobnemu «hernKoBMX HOBUH» y HiMeu-
YnHi. JocnigkeHb, aKi 6 403BONUAM 06UYNCINTI
KINbKICTb «(DeNKOBUX HOBWH» Y HiMeuunHi abo
K YaCTO PisHi Fpynv KOPUCTYBaYiB iX 6a4aTb,
Hemae. BogHo4vac HaaBHi gocnigkeHHs i3 CLLUA
MastoKTb KapTWHY 3 HKOGHCaMM: XO4a B KOHTEKCTI
TaMTelIHbO! Npe3naeHTCbKOI BM6oPYOT KamnaHil
Byna sHa4Ha KinbKicTb «(henkoBmx HOBUH», AKi,
3BICHO, Ma/IM NEBHWIA BNAMB Ha GOpPMYBaHHS
OYMOK, edeKT, iIMOBIpHO, 6yB 06MeXeHWIA. He BCi
rPOMaASHN WMPOKO BUKOPUCTOBYHOTb IHTEPHET
AK Ipkepeno iHhopMaLil. HaniMoBipHiLLe, Ti, XTO
BMKOPUCTOBYE, 6a4MNM TOYUHILLI HOBUHW, HiXK
«(elnKoBi», HaBITb Nif Yac rapsiyol hasm BM6op-
4ol KaMmnaHil. IMOBIpHO, NuLLE 6AU3bKO TPETUHM
KopuCTyBauiB iHTepHeTy B CLUA Mornm 6a4ntu

AKiCb «(enKoBi HOBMHW» Mif Yac KPUTUYHOI hasu
BMOOPYOI KaMnaHil. [1o3a Mexxamu BU6opYor
KamnaHil s rpyna, iMOBIpHO, HaBiTb MeHLa. Lle
TBEPLAYKEHHA NIATPUMYETbCA hakToM, Wwo 3 2016
POKY KiflbKiCTb (heNKOBMX HOBMH, LLIO CTOCYHOTHCA
CLUA, 3HmKyeTbes. Y HiMeyunHi npobnemMa HaBiTb
MEHLL FOCTPa, Hix y CLUA, ToMy Wwo axepeno 6inb-
LLIOT 3@ MePECiHHY KiNTbKICTb HOBWH — TpaauLinHi
rnocTavanbHNKN HOBMH, HaBITb Ha NnaThopmax
colianbHnx Megia. OTXKe, 3HaUYeHH: «henKoBMX
HOBWH», IMOBIPHO, HM3bKe. B3ABLUW 0 yBaru, Lo
«(penKoBi HOBUHW» OCI He OBYMCIIEHE SBULLE, HE
MOXHa 6paTu Ha BipY, LLIO BOHO CTAHOBUTb PU3WMK
NS AeMOKPaTMYHOro GopMyBaHHsA AyMoK. Ha
LibOMY T/1i CYMHIBHO, LLIO HEOOXiAHI A0AATKOBI
NpaBoBi 3ax0u, HaLliNleHi Ha «(helKoBi HOBNHW»,
LLIO BUXOAATb 3a MeXi MONOXKEHb KPUMIHaNbHOMO
npaga i AKi icHyBann o yxBaneHHs 3akoHy npo
NOJINWEHHA NPaBO3aCTOCYBaHHSA B COLialIbHMX
Mepexax .

Ha aogady, HasBHI AaHi Npo CNPUAHATTS HOBWH
BKa3YytOTb, WO NoTeHUian «herlkoBMX HOBUH»
LLIOA0 3MiIHW yMOK OB6MEXEHWIA, HaBiTb KOK

TaKi HOBMHW PO3MOBCIOMXKYHOTHCA LMPOKO. Lis
[0NOBIAb NiAKPECIOE, WO NHOAM 3aBX AW Nif-
XOAATb A0 iHDopMaUil Ta iHTerpytoTh 1i Ha T
HasABHWX Y HUX YCTaNeHux yaBneHb i CBITOrnsaay.
Po3noBctofykyBadi «herkoBMX HOBMH» 4acTo
6epyTb [0 yBaru CBITOrNAa, KpUTUYHWIA LWOAO eniT
i No3Ha4YeHU CXMNbHICTO B6a4YaTh 3MoBU. Burns-
[ae ManorMOBIPHUM, LLIO tOAeN, SKi BIiAKMAAOTb
TaKuii CBITOMNAA, MOXHa NepekoHaTN 3MIHUTM TXHi
NOrNsAn TiNbKW TOMY, LLIO BOHW OTPUMYIOTb «hei-
KOBI HOBUHW», LLIO CAPUSIE KPUTULL eNiT | Teopil
3moBW. LLlo6 Take cTanocs, BOHW Manun 6 HeoAHO-
Pa30BO OTPUMYBATU OAHAKOBO CHOPMYNbOBaHY
anblmBy iHDOPMaLLitO 3 Pi3HKX AKepen — ane
He 3aHa[To YacTo, 60 iHaKLLe IXHA peakuia y Bia-
MoBiAb MOXe NepeTBOPUTUCS Ha crnpoTmB. OaHaK
NOTPIGHO ICTOTHO Ginblue ACCNIAXKEHb, TOMY WO Ui
BWCHOBKM rOIOBHO BUXOAATb 3 AOCNIAXKEHb, L0
He 30CcepeiKyBanucs NepeBaXKHoO Ha «henKoBMX
HOBWHax». | BCe X Ha NiACTaBi MOTOYHOr0 CTaHy
[OCHNIKEHb HaMIMOBIPHILLE TNiYyMadeHHs Take:
[N 3HAYHOI BiNbLUOCTI HAaCENEHHST PU3MK TOrO,
LLIO TXHIMW flyMKaMW1 MaHinynoBaTUMYTb, HU3b-
K1, 30e6inbLUOro Yepes Te, Lo IXHill ceiTornsag
He y3rof»KyeTbCs 3 TUM, L0 FPYHTYETbCS Ha
TEOopisiX 3MOBMU.



AprymeHT ll: BUpaneHHs «penkoBux
HOBUH» LUTOBXAE NioAen [0 iHWuxX
nnatgopm

Troau, sKi BXXe NOAINATb CBITOMNAM, WO y3roa-
XKYETbCA 3 «PENKOBUMMN HOBMHAMM», HANEBHO,
OTPUMYBATUMYTb 3 TAKMX MNOBIAOMNEHb Mid-
TBEPIPKEHHS CBOIX NOrNsaaiB. Ane 3BOPOTHUI
BWCHOBOK — LLIO BUAANEHHS «(DeNKOBMX HOBUH»
3MYCUTb TakMX NOLEN NOCTaBUTY CBI CBITOMAA
nig NUTaHHS — He NiATBEPXKEHWI. Y noBy iHTep-
HeTy iHpopMmaLis 36epiraeTbcs B 6araTbox MicUsX
i HIKONW He MoXke ByTu cTepTa Uinkom. Ans
NpaBoOBOI CUCTEMM BYAb-AKOI AEPXKaBMN Maiixe
HEMOXJIMBO AicTaTn AOCTYN A0 BCiX OrnepaTopis
Be6CaWTIB, AKi MICTATb iHDOpPMaLito, NpU3Ha-
YeHy [0 BUAaneHHs. Lle o3Havae, wo noam, aki
MOAINAOTb TEOPIT 3MOBMU, 3aBX AN MOXYTb 3HANTK
B iHTEpHETI MicLs, Lo HaaatoTb iHhopMallito,

AKa NiATBEPOXKYE IXHIM CBITOMNAA — SKLLIO HE Ha
NpoBiAHMX Nnathopmax, Ak hencoyk i TBiTep, TO
Ha MeHLU BiAOMUX anbTepHaTUBHMX. MOXXHa Npu-
NyCTUTW, WO BUAANEHHS «heKoBMX HOBUH» Bif-
LUTOBXHE NtOAEN, AKi creuiaibHO LWyKatoTb Taky
iHbopMalLito, Bifi BEMKNX CoLiaNlbHUX Mepex Ao
BiJaNneHNX 3aKyTKIB IHTEPHETY, AKi KpaLLle 3aaTHi
OMWHATK TaKi 3aKOHW, IK 3aKOH NPO NOSIMNWEHHA
NpPaBO3aCTOCYBaHHS B COLIIa/IbHUX Mepexax .

Takuii BUXiZ rpyn KOpUCTyBaYiB (a oTxe i rpyn
HaceNeHHs) 3 BENMKUX coLjianbHMX MepeX He B iH-
Tepecax AeMoKparTii, LWo dyHKUioHYe. [lemokpaTia
3aNeXUTb Bif YMOXINBIEHHS OBMIHIB i 3yCTpiden
MK PISHUMW rpynamu i IONITUYHUMK Tabopamu.
Taki 3yCTpiyi YacTiLli, Konu BCi rpynu HaceneHHs

i NtOAM BCINAKMX NEPEKOHAHb BUKOPUCTOBYIOTH Ti
caMi KOMyHiKaUiiHi nnathopmMu. BULITOBXYBaHHSA
NtoAen, WO NOAINATb NEBHI NOMAITUYHI NOrNAAN,

3 MPOBIAHMX CoLianbHMX Mepex 3aco60M Bufa-
NEHHS «(DEeNKOBUX HOBUH» MOCKIIOE CYCMibHY MO-
NAPU3aLito — NPoLeC, WO 7 Tak yxe BiabyBaeTbCS

BunpaBneHHs «henkoBUX HOBUH» MOXE NMOCUNNTU
BiporigHicTb gesiHdopmalii. BuganeHHs «denkoBux
HOBUH» 3 couiaanmx MepeX 3aaTHe CNPUYNHNTHU Takun
camuin edoekT.

(lyengar, Sood,& Elkes, 2012). Lie 3MeHLLye MOX-
NMBOCTI Ans (BipTyanbHUX) 3yCTpivei i 06MiHIB
MiX PI3HUMU CYCMINbHUMK FpynamMu i NOCUIKOE
edeKT 6ynbballkn QinbTpiB.

AprymeHT lll: BUpaneHHs «¢penKoBux
HOBWH» NMOCUJIIOE NMONYNicCTiB

3MOBHULbBbKUI | aHTUENITHWUIA CBITOMIAA, BUpaXe-
HWUIA Y 3HAYHIN YaCTUHI CbOrOAHILLHIX «(DenKoBNX
HOBWH», TICHO Y3rO[KYETHCS 3 MOMNYNICTCHKOK
i1eosorieto, WO I HUHI MOLLUMPIOKOTb Y1Mano
NoNiTUYHMX aKTopiB Yy cBiTi (AvB. Mudde, 2004).
MonynicTCbKi Te3M TaKOX MICTATb KPUTUKY
YCTaNeHMX XYPHaMICTCbKMX MefiakaHaniB, gKnx
NPeaCTaBNSAOTb AK CMiBYYaCHMKIB 3MOBK efliT
(A. Schulz et al., 2018). MonynicTcbKi NOAITUYHI
nigepw, BOYEBUAb, y TAKOMY CaMOMy LyCi TNy-
MayaTb NiATPYMYBaHe LePXXaBOKO BUAANEHHS
BMICTY coLianbHUX Mefjia, 3arpoXKyrour CyBOPUMU
caHKLUiaMKM Ana onepaTopiB nnathopm. OTxe,
BUAANEHHSA «DENKOBUX HOBUH» MOXE BYTUN BUKO-
pyCTaHe K JOAaTKOBWIA apryMeHT Ha NiATPUMKY
KPUTUKM eniT nonyaicTamu, WO Tak NOCUNKOE TXHI
no3uuir.

Ha iHanBioyanbHOMY piBHI NOTPIGHO o4ikyBaTH
CnpoTMBY. PO Le BXe ALLNOCS BULLE: TFOAN,

AKi AOBIPAOTb BMICTOBI «(DENKOBMX HOBUH» | HE
BBaXatoTb iX canbLIOBaHUMK, AIMOBIPHO, ByayTb
po3apaToBaHi i nonepemkyBanbHUMK NOBIAOM-
NIEHHAMU 3 BKa3iBKOIO Ha Te, Lo NOBILOMIIEHHSA
HenpaBavBe, i BUAANEHHAM NoBigoMeHHs. O6me-
XKyBaslbHe BUAANEHHA 3a BKa3iBKOKO Aep>KaBy
PO3rNAAATUMYTb AK OBMEXEHHS 0COBUCTOI
cBoboan iHhopmauil. PosgpaTtyBaHHS, WO BAHMK-
KaTUMe BHaCILOK LibOro, NvLle NoCuIoBaTuMe
AHTUENITHUI, 3BMOBHULbKWA CBITOrNA4 NHOANHN,

a He MOXUTHe 1oro. MonyaicT MOXYTb CKOpUCTa-
TUCHA UMM PO3APaTyBaHHAM i fani nocunuTy 6asy
CBOET NIATPUMKM.
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CnocTepe)XeHHs MNicns nepLioro poky
3aKoHy npo nosinweHHs NpaBo3acTo-
CyBaHHSA B coLiaNibHUX Mepexax

[ns Toro wob AT 3aranbHOI OLHKM «(heKoBMX
HOBWH» Yy KOHTEKCTI HiMeu4nHu, noTpiéHO Bpaxo-
BYBaTW BMIMB 3aKOHY NPO MOAIMLLIEHHS NPaBo-
3aCTOCYyBaHHA B coLianbHux Mepexax. LLob ue
3pPOBUTU, MOXKEMO OrIAHYTU NOBIAOMAEHHS, AKi

3 NiBPIYHUMM iHTEPBANamMM 3060B'A3aHi NogaBaTH
onepaTopu couianbHUX Megia i ki nyonikytoTbes
B HiMeLlbKOMy thefiepanbHOMY BICHMKY (4OCTYNHO
3a http:/bundesanzeiger.de, po3ain «Verschiedene
Bekanntmachungen/Berichte Anbieter sozialer
Netzwerke»). Halineplue npusepTae yBary Te, ik
HenocniAOBHO Pi3HI colianbHi Mepexi BTinoBanm
NONOXEHHA NPO GOPMY NOBIAOMNEHHS, Nepeabda-
YyeHy AKTOM 3akoHOM. HabaraTo 6ifblue noB's3a-
HMX 3 AKTOM 3akOHOM cKapr kopucTysadis 2018
POKY OTpUMaHo Mepexxamu «t0To6» (312403)

i «TBiTep» (480386), Hix Mepexeto «Deircoyk»
(1181); y NnepLumnx ABOX CKaprin KOPUCTyBauiB,
O4YeBUAHO, 34e6ibLIOro ONpaLbOoBYHOTL 3aCO-
6aMu yCTaneHnx CUCcTeM posrisay CKapr, a He
36MparoTb BiAMOBIAHO A0 NMOMOXeEHb 3aKoHy. Lle
[10 NeBHOI Mipun HecnogiBaHo, 60 helcbyk YacTo
3ragyBanu K rofloBHy Hebeaneky B nepioa niaro-
TyBaHHS i 06I'pyHTYyBaHHS 3akoHy. [1o 2017 poky
hencoyk Takox ByB KaHanoM colianbHMX Megia,
LLIO MOLWMPIOBaB HambinbLue «hernKoBUX HOBUHY.
Cxoxe, o AKT 3aKOH MaB Ay>e Manui Bnave

Ha MOro HamBax/IMBILLY MiLLEHb.

Cami undpu He NoKasytoTb, UM BMICT, MPO AKMIA
MOBIAOMSIOTL KOPUCTYBaui, cnpasfi 6yB «pei-
KOBUMM HOBMHaMW». Jl1LLe TBITEP BHOCUTbL [0
CBOEI MyHIKOBaHOI CTaTUCTMKM KaTEropito, Lo
BiANoBifae «heikoBrM HoBUHaM»: 879 3 49116
3axofiB, BXUTUX Y BIAMOBIAb Ha CKapr KOPUCTY-
BaviB (TO6TO MEHLU HixX ABa BiICOTKM), MOXOANN
3 «3asBW Npo Te, WO hakT HenpaBAnBUiA abo
CBIZJOMO MOXOAWTb 3 IHLLMX LINCHMX 06CTaBUH [HiXK
Ti, NP0 $Ki 3asBeH0]).» [N BCixX TpbOX HafjaBadis
NOCNYr y 3HaYHIN BINLLIOCTI BMICTY, Ha KA
HaZiMWAW CKapru, AWNoCcs NPo TBEPOXKEHHS LLOAO
nia6yproBaHHs, CNIOBECHI 06pasy, 3HeCaB/eHHS
Ta 066pixyBaHHS. A Lie 03Ha4ae, Lo NOBIAOMEH-
Hs1 HanexXkaTb A0 YacTo 06roBOpHOBaHOI KaTeropil
MOBW HEHABWCTI, @ He A0 «(DeKoBUX HOBMH. Lle
3acBif4Ye, L0 TBEPMYKEHHS MPO AIEBICTb 3aKOHY
NPO KOHTPOb Y Mepexax y 60poTbbi 3 «HertkoBu-
MW HOBUHaMW» BUKJTMKAE ICTOTHI CyMHIBW.

Y BIANOBIAb Ha CKapru Mepexi 3 pisHUMK CTy-
NeHAMKN CyBOPOCTI BUAANATb ab0 H6/I0KYHOTb
KopucTyBauis. [ponopuis cTaHoBUTbL 18,9 %

ana dencbyky, 10,2 % — ans TeiTEpy i 26 % — Ans
toTHOOY. Lli uncna HacnpaBai He MOXHa BUKOPW-
cTaTh 4Ns TOro, Wo6 OUiHUTY, YK BiAOYyBaETbHCA
3aBesInKe 610KyBaHHSA, TOOTO ynepeKyBasbHe
BMAANEHHS BMICTY. PisHi cnocTepiradi TnyMmadaTh
Ti caMi uncna, Wob AOBECTU LIiIKOM PisHi Te3u.
Hanpwuknag, MNMaTtpuk BeyT (2018), XXypHanicT, AKuit
nuwie Ang HIMeLbKOro xypHany «LLnirens», Tiy-
MaunTb NPOMNOPLiI0 BUAANEHOrO BMICTY MPOTArOM
nepuwor nonosmHW 2018 poky AK HU3bKY, @ TOMY
He BOayae 3aBenNnKoro 6/10KyBaHHs, Toai sk HYO
«KypHanict 6e3 kopfoHie» (2018) BMKopHcTO-
BYE Ti CaMi Y1cna 4nst BUCHOBKY, LLO, MOX/IMBO,
3aBesnke 6110KyBaHHs 6yno. [1na Bianosiai Ha 3a-
NMUTaHHA BMICT, BUAaNEHN Yepes BUMOry 3aKoHa
Npo NONINLWeEHHA NPaBO3aCcTOCYBaHHS B CoLialb-
HUX Mepexax , MoTPIbHO 6yno 6 NpoaHanisyBaTu

i nepernsHyTX 3 NpaBoBOro nornsaay. lNpote Big
onepaTopiB Be6CalTiB He BUMararoTb 36epirat
NOTPIOHI AaHi, a 3 4OOPOI BOI AOCTYN A0 HWUX BOHU
HaBpAL Y1 HafadyThb.

Ha aogavy, Takuin aHanis 4O3BONUTL 3pO6UTH
BMCHOBKM JINLLE NPO Te, AK ONepaTopyu 3aCTOCOBY-
Ba/Iv AKT 3aKOH A0OHWHI. MOXKHa NpUnycTuTH, Lo
3MIiHM NOMITUYHOrO NaHALAadTY CNPUYMHATD Take
CTaHOBMWLLE, KONMW B ManNbyTHbOMY 3aBennKe 6510~
KyBaHHs 6yae 6inblIoro MPO6IEMOLO, HiXK Tenep.
Y KOXXHOMY pasi, AKT 3aKOH HaZlae onepaTtopam
coLjianbHUX Mepex NpaBoBy MiACTaBy — LLO, 3a
NPUMYLLEHHAM, NO3a XHIM KOHTPOJIEM — BUMPaB-
[lIOBYBaTV MalbyTHe 3aBefinKe B/10KYBaHHS,
SKLO BOHO BMAACTLCA NONITUYHO AOLINbHUM. Y
Yacu 3pOCTaHHA Yy CBITI aBTOPUTAPU3MY TaKUi
clLieHapi BUrnsaae MMOBIPHUM | MPOBAEMHUM.
OTxe, He 6e3NiACTaBHI € 3aK/IMKK 10 CTBOPEHHS
HesaneXxHo! HarNAA0BOI CYX6u | IPO30poro
MexaHi3aMy ockapykeHHst (Hanp., Leutheusser-
Schnarrenberger, 2018; Reporter ohne Grenzen,
2018). Lli 3axoam MatoTb 3p06UTH BUAANEHHS
TaKMMW, WO IX MOXHa 6yae 6yab-KONu neperns-
HYTW, @ OTXKE TaKOX HaZaTu KOpUCTyBayaM, uni
MOBIAOMJIEHHA BUAANEHI, MOXJIUBICTb OCKap-
XKyBaTV BUAANEHHA Yepes yCcTaneHnii npoLiec.
[1o HarnaoBOI YNOBHOBAXXEHOI CY»K6W MaroTb
BXOAWTW NPEACTaBHUKM ONepPaTopiB, AK i FOPUCTH,
YYaCHMKM rPOMaAHCBKOrO CyCnifibCTBa i KOpW-
cTyBaui. Lii 3axoam mMatoTb CrpUATH PO3BISHHIO
No6OKOBaHb, WO Liflb BUAaeHb — 34e6iNbLIoro
MONITUYHO HebaXkaHi Ta TPUBOXKHI MOBIAOMIIEHHS.



fAKi iHWi 3axoaun 6a)kaHi i HamiveHi?

AKLLO BAANeHHs «MenkoBmx HOBMUH» i3 coLlianb-
HVX Mejia Mae 06MeXeHi NepCnekTUBM yCnixy, i
Tak caMo 06MeXXeHN BMIMB NonepeayyBanbHMX
NMO3HAY0K, TOAI AKi 3aX0M BCE X MOXHa nopaaun-
TN? € HU3Ka 3ax0/iB, SKi MOXe | Mae BTINtoBaTh
abo NonynaApmayBaTh feprkaBa:

-> PisHi aBTOpW BKa3dyBany, WO CNPUSHHS
MeZiarpaMOTHOCTI AK Y LUKOSI, TaK i B IHLWKX
OCBITHIX yCTaHOBaX NOBWHHO CTaHOBUTH
O[VIH 3 TONOBHUX TPOMAaACHKUX KOHTP3aX0oA4iB
npoTy «henkoBrx HoBKH» (Kahne & Bowyer,
2017; Mihailidis & Vilotti, 2017). Y ubomy pasi
LEHTP yBarn KiacM4yHoro HaB4aHHa Megiarpa-
MOTHOCTI, LLIO FOJTOBHO 30CEPEKYETHCSH Ha
BMKOPUCTaHHI Axkepen, Mae 6yTv po3LUnpeHnii
[0 nonynapusauil iHhorpaMoTHOCTI, WO Aofae
3HaHb LLOAO onpaLtoBaHHs iHpopMalLlii Ta
BMMBY Mefia, SK OnMcaHo B LibOMY A0CHIA-
YKeHHI. KopucTysadi Megia, CBIJOMi KOTHITUB-
HOro i aheKTMBHOIO MexaHi3MiB BlaCHOro
CMNPUNHATTA Mefia, MatoTb BUABNATY GinbLuy
OMIPHICTb LWOAO WKIANMBUX BMNMBIB Mefia,
Maro4y 3MOTY KPUTUYHO OL{IHNTY Bf1aCHE Cro-
XKMBaLbKE BXMBAHHSA.

KpimM TOro, NOTPIGHO CApUATK CyCMiIbHOMY
[ianorosi, 30Kkpema 3 rpynamu HaceneHHs,
AKi BXXe He iAeHTUDIKYHOTb cebe AK «LieHTp»
CycninbCTBa i 5iKi, 0TXKe, Binblie CNPUAHATANBI
[10 3MOBHMLbKMX Te3 «(heNKOBUX HOBUHY.
«DeliKoBi HOBWHW» CAif pO3rNsAaThi B KOH-
TEKCTi NONyNICTCbKMX PyXiB, O HabupatoTb
CcunK, i AKi pobIsTb BHECOK 10 HOBOI adek-
TUBHOI nonsipuaauii cycninbctaa (Muller et al,
2017). ToMy NOTPIGHO PO3POBUTY BIAMOBIAHI
3axou, LWo6 NoNerwnTn gianor Mix Lumm
[BOMa NofiTM4H1MK Tabopamu. Lie noTpibHo
po6UTK CNOCOBOM, LLIO JO3BOSIUTL 06OM CTO-
pOHaM 6a4mnTK, LLO IXHI NO3ULIT CNpUiiMatoTb
CEPVO3HO | 0 HUX CTaBNAATLCA 3 MOBaroko.

=> Tak caMo «(eKoBi HOBMHW» He NOTPIGHO

BUNPaBATKY 3 MO3WLLT 3BEPXHOCTI, a CKoplLUe
Crnocob0M, Lo NO3HaYae BiAKPUTICTb A0 Aiano-
ry i CTaBfIeHH4, LLIO B 3aCajli HE € 3HEBaXK/IUBE.
|[HaKLwe nocTae pusmk 3BOPOTHOIO eEKTY, LLO
[Nst NEBHWX JIIOAEN 3POOUTH BMICT «(heNKoBMX
HOBWH» HaBITb GiflbLUe FigHNM OOBIpY.

Ha nopgayy, ciif NoOHU3UTK TOH colialbHOro
[AMCKYPCY WOAO0 «(HeNKOoBMX HOBUH». 3ananbHi
nebaTu OCTaHHIX POKiB 3abesnednnn baratuii
Marepian nonynictam, aKi nepeTyMmadmnm
TEPMIH «(heNKOoBI HOBMHW» | CKepyBaau Noro
npoTu ycTaneHux mepia (A. Schultz et al.,
2018). MNpoBeaeHnit y CLLIA ekcnepnMeHT 3a-
CBi[4MB, L0 0OroBOPEHHS «(DENKOBMX HOBUH»
3acafH14o nocnabnroe AOBIpY KOPUCTYBaYiB
N0 Megia (van Duyn & Colluier, 2018). o Toro
>X BOHO CTBOPIOE BIAYYTTSH 3arpOXEHOCTI, KON
LOXOANTb [0 OLHFOBAHHA HOBUHHWX MOBILOM-
feHb. KopreTyBadi, aki nonepeaHbo Yutasnm
CTaTTHO MPO Npobnemy «hernKoBUX HOBUH» 3
nepcrnexkTUBKM ANCKYPCY CYCMNiSIbHOI eNiTy, Manu
Oinblue TPYAHOLLIB y PO3PI3HEHHI anbLUMBMX

i CnpaBXXHiX HOBWH. BignoBiaHO, TepMiH «deit-
KOBI HOBMHW» CAif BXMBATKN B Ny6NIYHOMY 06~
FOBOPEHHI 3 HabaraTo 6iNbLIOK CTPUMAHICTHO,
HIXX Lie BiAGyBaeTbCs HUHI. To MaKT, Lo pisHi
NONITUYHI Ta CycniNbHi TaBopKn 3BMHYBaYYHOTb
O[VIH OAHOrO B MOLUMPEHHI HEMPaBAX, BPELLTI
LWKOANTL AOBIPI A0 MONITUYHUX IHCTUTYLIN i
ycTafieHvx Megia, Cnpuatoym eposii NoNiTnYHol
KYNbTypK. Takmx 3yxBanux 3BMHyBa4yeHb CNif
yHMKaTW. HaToMicTb NOTPIBHO NonynapuayBa-
TV NONITUYHY KYNBTYPY, AKa CEPUO3HO CTaBUTb-
Cs1 10 KOHTPaCTHUX Nornsais. Ha Hux NoTpi6HO
BiANOBIAaTU pakTaMu, a He AncKpeamTaLliero
IHLLOI CTOPOHMW.
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MoTpibHi gopaTKOBI gocnigKeHHA

Llinkom o4eBMaHa noTpeba Aanblloro 4oCia-
YKEHHSA ABMLLA «(DeNKoBMX HOBMH». AK 04eBUAHO
3 yCiel Wiel AoNOBIAj, HUHILLHIM CTaH AOCTIIXKEHHS
«(PeNKOBUX HOBUH» Ta IX BNMBY AOCI He focTaT-
HiiA, W06 BUYEPMHO OLIHUTK PU3KKK. TepMiHOBO
noTpebytoTb AanbLIOro BUBYEHHS TaKi MATAHHS:

- XoY e Kinbka gocnigkens i3 CLUA, Wwo ouiHto-
tOTb 06CAT «DEeRKOBUX HOBUHY, y HiMeUUmHI
Taki AaHi AOCTYMHI Nnlle B pyAVMEHTapHIn
(hopmi. € noTpeba BCTAHOBUTY, CKiNbKM
«(EeNKOBUX HOBVH» NepebyBatoTb B 06Iry B
HimMeudunHi, Ak nig Yac BM6OpUMX KaMnaHil, Tak
i B IHLUWI Yac.

MoTpibHO aHanisyBaTh BMICT «(DENKOBUX
HOBWH», LLIOO BU3HAYUTU, Ha AKi TEMW HaLlineHi
TaKi HOBWHHI MaTepianu i Aki apryMeHTu B HKX
HaBOAATb.

Takox NOTPIGHO BCTAHOBUTY, SIK IHTEHCUBHO
HiMeLbKi KOpUCTYBayi Meflia OTPUMYHOTb «dhelt-
KOBI HOBWHW». | B UbOMY MUTAHHI AOCTYMNHI AaHi
e i3 CLUA, i cToCytoTbCS BOHM KOHKPETHO
npes3naeHTCbKol kKamnaHii 2016 poky.

Ba 6inblue, NOTPIGHO ekcnepuMeHTanbHO
[OCNiauTN BNAMB «(henkoBUX HOBMH» Ha dop-
MYBaHHs AyMOK. baraTo 3amManboBaHuX y Ui
[0NOoBIAl NpoueciB AOCI HeAOCTAaTHLO BMBYEHI

y 3B'A3KY 3 «(eKOBUMU HOBUHAMM» Ta TUM, K
BOHM NpPeACTaB/IeHi B coLianbHUX Mefia.

Y LbOMY KOHTEKCTI 3aCNyroBytOTb Ha Aaiblue
BMBYEHHA HACMIAKN PIBHOMAHITHUX TUMIB norne-
pemKyBanbHMX NMOBIAOMIEHD | OCBITHIX 3aX04iB
LLIOAO HEMPaBWIbHOCTI MOBIAOMEHb. TyT
NOTPIGHO 3BEPHYTH OCOG/MBY yBaAry Ha BU3Ha-
YeHHS Pi3HUL MK nyonikauiero nonepemky-
BasIbHMX MOBIAOMIEHb [0 NOLWMPEHHS «(herKo-
BVIX HOBWMH» | MOKA30M TaKMX NonepeaKeHb nif
4yac B3aeMofil 3 «(HENKOBUMMN HOBUHAMM.

HapeluTi, LOCAIAHWKN MatoTb PO3rnagat auc-
KYCito MPO «(eiKoBi HOBUHW» 3K (heHOMEH Anc-
KypCy i BUBYATW BUKOPUCTAHHA 3BMHYBaYeHHA
y «(EeNKOBMX HOBUHAX» Y MOAITUYHUX NUTaH-
Hax. [TybnivyHa Anckycis AoBKONa HABMUCHO
pPO3MiLLEHOI (hanbLUMBOI IHopMaLlii | «406u no-
CTNpaBAn» 34aTHa CNpaBnsATN BiNbLUKIA BNAUB,
HI>K caMi «DenKoBI HOBVHWY, | 3aaTHa NOLLMPIO-
BaTW CTaNWii BMAMB Ha NONITUYHI yNOLO6aHHS,
BMOOPYY NMOBEAIHKY, MOMITUYHE PO34YapyBaHHS,
AK | Ha NOBeAiIHKY LLOAO NONITUYHOI IHPopMaLli.
Ha nigcTaBi HUHILHBbOMO CTaHy AOCNIIXKEHHS
MOXHa i1 BUCHOBKY, LLIO O6rOBOPEHHSA
«(MENKOBUX HOBWH» FOIOBHO 1€ Ha KOPUCTb
nonyniCTUYHUM MONITUYHUM aKTopaMm i Tak
3BaHWUM «anbTepHaTUBHUM Mefia», BOAHOYAC
CMPUAKOYM CYCMIIbHIN NONApMU3aLil Sk NONiTUY-
HO, TaK | B aCNeKTi KOPUCTYBaHHA Mefia.
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A-p ®ininn Mionnep

CTapLumit nekTop IHCTUTYTY Mefia Ta KOMYHiKa-
LiIMHWX CTYAiN MaHranMCbKoro yHiBepCcuTeTy.
PaHille BiH 6yB AOCNIAHULBbKIAM CNiBPOBITHUKOM
YHiBepcuteTy Moranna Myten6epra B MaiiHui

i YHiBepcuTeTy Jltoasira MakcuminiaHa B MioH-
xeHi, e 2015 poky 3406yB CTyNiHb AOKTOPa dino-
codii, 3aXMCTUBLLN AUCEPTALFO MPO CIPUAHATTS
3MiH Yy Mefia. Moro nocnigkeHHs 30CepeKyrOTb-
Cs1 Ha NOJIITUYHIM KOMYHIKaLiT, Ha CNOXWBaHHI
LMPPOBMX HOBMH Ta Moro eekTax, a Takox Ha
3MiHax y Meflia Ta iHHoBaLlisiX.

Hopa [leHHep

JdocnigHnua Biodiny KOMyHikalii YHiBepcutety
VloraHHa lMyTeH6epra B MaliHui. Tenep npawoe
Haj avcepTaLiero, Wo 30Cepe>kKyeTbCA Ha Nepco-
Hanisauil KopnopaTMBHNX KOMYHIKaLil | HOBYHHO-
My BUCBITNEHHI Koprniopauiin. o cdhepw 1i iHTepeciB
TaKOX Hanexatb JOCNIXKEHHS CIIPUNHATTS |
BMJIMBY, BMICTY Mejjia i KpU30BUX KOMYHIKaLii.
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